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Einfihrung

Diese Dokumentation beinhaltet die wesentlichen Informationen zur Kunden-
Antrags- und Provisionsabrechnung, sofern diese flir die unmittelbare
Provisionsabrechnung relevant sind und im FKS Vertriebsmanager abgebildet
werden. Schnittstellen zu anderen Systemen werden an dieser Stelle nur
oberflachlich und ergebnisorientiert dargestellt.

Ziel der Dokumentation ist es, eine Ubersicht iber die Arbeitsablaufe,
Funktionalitdten und Vorgehensweisen zu liefern und diese im
Gesamtzusammenhang darzustellen.

Zunachst werden die Bereiche dargestellt, die Grundlage fur eine
Provisionsabrechnung sind und im wesentlichen die Datenaufnahme beinhaltet.
Dies sind beispielsweise die Aufnahme von Kunden und Antragen.

Um die spatere Abrechnung besser verstehen zu kénnen werden die
grundlegenden Elemente des Provisionsmodells von FKS naher beschrieben und
an Beispielen veranschaulicht.

Daraufhin folgen die Grundeinstellungen in der Provisionsabrechnung, welche flir
eine Provisionsabrechnung erforderlich sind. Beispielsweise werden
Berechnungsgrundlagen und Buchungen dargestellt. Die Beschreibung der
Provisionsabrechnung als solche, schlieBt sich darauf an.

Der Bereich der Buchungen zeigt entsprechende Ubersichten. Unmittelbar danach
wurde der provisionsrelevante Teil der Mitarbeiterverwaltung dargestellt, da hier
die mitarbeiterbezogenen Buchungen durchgefuhrt werden.

Provisionsdaten kdnnen Uber Schnittstellen eingelesen und anschlieBend gebucht
werden. Diese Prozesse sind unter dem Bereich Datenimport zusammengefasst.

Nachdem die wesentlichen Eingabe und Verarbeitungsfunktionen beschrieben
wurden, folgt die Darstellung der Controllingansichten.

Alle Bereiche des Vertriebsmanagers werden durch verschiedene Berechtigungen
zuganglich gemacht oder gar nicht erst eingeblendet. Die hier aufgefuhrte
Dokumentation ist Rollen unabhangig und damit rollentibergreifend. Sie wurden
aus der Sicht der Rolle ,Superadmin® erstellt.

Einige Rollen haben dabei Ansichten, die ausschlieBlich lesender Art sind oder
auch nur Teile des eigentlichen Bereichs sehen. Diese reduzierten Ansichten sind
hier nicht fur jede einzelne Funktion aufgefthrt.

Der Bereich Rollendefinition beschaftigt sich naher mit der Frage, welcher User
welche Zugangsberechtigungen hat.
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Startseite

Auf der Startseite des Vertriebsmanagers werden Ihnen wichtige Informationen
und Entwicklungen stets in grafischer Auswertung vor Augen gefuhrt. Zudem
kdnnen Sie sich Uber den News-Ticker auf dem Laufenden halten.

Die vertikal angeordnete Navigationsleiste (links) bietet einen Uberblick tiber alle
Prozesse und Optionen, die der Vertriebsmanager Ihnen zur Verfligung stellt.

Startseite | Konfiguration | thomas Hilfe Online-Support Vorschlage/Fehler

Provisionen *» Guten Tag Herr Schmucker

1. Provisionsberechnung
-Back-Office
2. Provisionen

3. Abrechungen erstellen Neue Vertrige (304) Antragsdatum v 4<5>4-2008

Aktuelle News
4. Provisionszahlung / DTA -
Provisiontisten en
Live-Umgebung
Berechnungsgrundlagen

130 Die Live-Umgebung
wurde freigeschattet
Buchungen 100
Konten AD

Buchungen/Zahlungseingang 50

Abrechnung Finanzkonzepte
0

Haftp Inves Kraft Krank Leben Unfal Sonst

Vertragsverwaltung

1. Neuer Antrag Nachbearbei Bestandsiibertragung/Kund

Nachbearbeitungen: Vertrige/Antrige

2. Offene Antrige in Arbeit offen (0) |fallige Nachb. (0) | eigene Erinner. (0) in Arbeit,offen (0) |fallige Nachb. (0} | eigene Erinner. (0)

Antrége, Vertrége suchen

Nechboarbatiunsea Eingabedatum | Kunde/Kontakt | Thema FB  |Eingeber Eingabedatum | Kunde/Kontakt | Thema FB | Eingeber

Bestandsuibertragungen

Kundenverwaltung
Kunden

Firmenkunden

Die Startseite kann individuell konfiguriert flr jede Rolle angepasst werden. Der
Grundgedanke besteht darin, dass die flir einen User mit einer bestimmten Rolle
wichtigen Informationen direkt nach dem LoglIn sichtbar sind. Dadurch
unterscheidet sich die Ansicht der verschiedenen Rollen erheblich.

Die folgenden Inhalte kdnnen auf der Startseite eingeblendet werden:

- Neue Vertrage

- Vertrage

- Nachbearbeitungen: Vertrage/Antrage

- Nachbearbeitungen: Bestandstbertragung
- Aktuelle News

- Notizen/Aufgaben

- Geburtstagsliste

- Graphik mit BWS und Antragen

- Termin Anzeige

- Vertrag Erinnerung Anzeige

Generell gibt es Uber alle Fenster das Features ,Doppelklick®, ,,On-Mouse-Over",
»hicht mehr erinnern™ und ,Details®. Mit einem Doppelklick gelangt man stets zu
dem entsprechendem Vorgang. Geht man mit der Mouse auf einen Vorgang, so

erscheinen automatisch Detailinformationen.

Im Folgenden werden die im FKS Vertriebsmanager eingesetzten Funktionen fir
die Startseite beschrieben.
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» Guten Tag Herr van der Stok

herzlich wilkommen in'| |

Neue Vertrdge (852) IEingangsdatum vl 5«6 >7-2008

400 -

Aktuelle Hews

300

200

100

0

Haftp Inwes Kraft krank Leben Unfal Verbu Sonst

Neue Vertrage

Die Ubersicht ,,Neue Vertrage" liefert eine Aufstellung der generierten Umséatze
far einen Produktionsmonat und bildet diese in einem Balkendiagramm ab. Die
Grundeinstellung ist der aktuelle Monat. Es kann ein beliebiger Monat Uber die
Auswahlfunktion oben rechts in der Ubersicht ausgewé&hlt werden.

Die Definition, welches Kriterium die Grundlage fur den Produktionsmonat
darstellt, kann Uber ein Pull-Down-Meni ausgewahlt werden. Optional stehen
~Antragsdatum®, ,Versicherungsbeginn™ und , Erfassungsdatum" zur Verfligung.

Vertrage

Dies ist ein Erinnerungsservice, der unter Anzeige der wichtigen Vertragsdaten
beispielsweise an die Klindigung eines Vertrages erinnert. Méchte man sich einen
Vertrag noch einmal im Detail ansehen, kann man dies unter “Vertrag anzeigen".
Erinnerungen kdnnen die Mitarbeiter sowohl fur sich selbst, als auch fur Kollegen
festlegen.

Nachbearbeitungen: Vertrage/Antrage

Dieses Optionsfenster hat die wichtige Aufgabe, Mitarbeitern die
Nachbearbeitungen anzuzeigen, fir welche die Zustandigkeit bei Ihnen liegt.
Hierzu zahlen fehlende oder falsche Angaben zu Antragen und Vertragen.

Erst wenn der Vorgang erledigt und vollstandig ist, verschwindet dieser aus der
Liste der Wiedervorlagen. Optional kann man sich per Klick auf eine der drei
Registerkarten Nachbearbeitungen ,in Arbeit, offen®, ,fallige Nachbearbeitungen®
oder ,eigene Erinnerungen® anzeigen lassen.
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Machbearbeitungen: Yertrage/Antrige »
in Arbeit,offen (03 |fillige Machb. (0} || eigene Erinner, {0}

Eingabedatum kundefEontakt | Thema FE Eingeber

1 | 0

o~ Antragfertrag angeigen

Nachbearbeitungen: Bestandsiibertragung

In diesem Fenster werden Nachbearbeitungen zu Bestandsibertragungen
aufgeflihrt, fir die der entsprechende Mitarbeiter zustandig ist und etwas zu
erledigen hat.

Erst wenn der Vorgang erledigt und vollstandig ist, verschwindet dieser aus der
Liste der Wiedervorlagen. Optional kann man sich per Klick auf eine der drei
Registerkarten Nachbearbeitungen ,in Arbeit, offen®, ,fallige Nachbearbeitungen®
oder ,eigene Erinnerungen® anzeigen lassen.

Machbearbeitungen: Bestandsiibertragqung/Kunden

in &rbeit,offen (0) | fillige Machb, (03 | eigene Ernner, (0}

Eingabedatum Kunde/Fontakt | Thema FE Eingeber

1 | 2

o wertragflunde anFeigen

Aktuelle News
Dies ist ein Nachrichten-Ticker, der dazu dienen kann, aktuelle

unternehmensinterne oder branchenrelevante Informationen zu multiplizieren
und jedem Mitarbeiter mit Zugang zum Vertriebsmanager zuganglich zu machen.
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Ervinnerungen (1)

in Arbeit (07 || offen (00

4dFKS

werdffentlich

Kontakt Motizthermafouf.. | fir
|
o~ Details nicht mehr erinnern
Notizen/Aufgaben

Dieses Fenster bietet den Raum fur allgemeine Notizen, Erinnerungen oder
Aufgaben. Wie auch das Fenster flr Nachbearbeitungen ist es in drei
Registerkartenbereiche gegliedert: ,Erinnerungen®, , in Arbeit", ,offen®.

Geburtstagsliste

Geb, Kunden (100} | Geb, Mutzer (103 | Geb, Partner (0)

T Eunde/Fontaktf... Geburtstag Lifter il

Pomtag Meyerdrees, Dirk  16-06-1975 EE]

hontag Borchers, Micaole., 16-06-1971 ER

Montag Laschitza, Kerstin  16-06-1973 35

Montag Burtneister, Tirmo  16-06-1987 21

hdontag Schnitzler, Morb.., 16-06-1962 4

hdontag Kamphuis, Bern,., 16-06-13966 42

Montag Riege, Ronald 16-06-1963 45

Montag Reiners, Heinz 16-06-1941 bt

fArnntan Hintre hdichael 1R-NAR-10TA 14 bl

| | o
o~ Details
Geburtstagsliste

Als nltzliches Zusatz-Feature zeigt die Geburtstagsliste die Geburtstage aller
registrierten Mitarbeiter, Kunden und Geschaftspartner an.
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Kundenverwaltung

Kunden

Grundsatzlich kénnen Kunden direkt im Vertriebsmanager erfasst oder per
Schnittstelle Ubertragen werden (z.B. aus einem angebundenen CRM).

Fir den Import von externen Kundendaten stehen umfangreiche Schnittstellen
mit Dublettenabgleich zur Verfligung (z.B. .csv, SOAP, JSON, ...).

I.d.R. wird bei der Erstanlage eine Kundennummer vergeben oder die
Kundennummer wird aus einem externen System wird iUbernommen.

Kunden werden Uber den Navigationspunkt ,,Kunden" im Bereich der
Kundenverwaltung aufgerufen.

Kundenverwaltung

Kundensuche 3
Kundennummer I— Anzeige max. 50 -

Nachname I— Vorname I—

Postleitzahl [ ort

Aktion I alle j Fremd-ID I—

Gruppe Im Antrag/Vertrag I alle j

Berater Ialle j

Kontaktstatus Im Herkunft Iﬁ

Geburtstagsliste Iﬂ Iﬂ Alter won I_ his I_.Jahren

Suche starten |

Unter ,Kunden" kdnnen Mitarbeiter anhand der Eingabemaske ,Kundensuche"
jeden im System hinterlegten Kunden aufrufen oder anhand einer der oben
abgebildeten Kriterien einen bestimmten Kunden herausfiltern. Wird dieser unter
der Eingabemaske aufgelistet, kann man sich dessen Kundendetails (angehangte
Dokumente, Vertrage, Endkundendetails, Notizen) anzeigen lassen und
bearbeiten.

Die Darstellung der Suchergebnisse erfolgt wie unten dargestellt. Mit einem Klick
auf ,Details" gelangt man zum Kunden.

Anzeige 51-100 von 12033

Name Ort Telefon Vertrage Best. FEK. Verm.

#demi BO335 Minchen 0 1] 0 W10192 » Details
ddler, 28197 Bremen Fi 1] 0 WI0327 » Details
adler, 99817 Eizenach 0 1 0 W10286 » Details
ddler, 97072 Wiirzburg 1} 1] 0 W10156 » Details

Die einzelnen Informationen zum Kunden sind in verschiedene Bereiche
unterteilt.
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I 148653 Coesfeld @ {'ﬁ}s:;r:e

Kunden bearbeiten © zuriick

Vertrage (1)

einblenden
Bestandzubertragungen f Maklervollmacht (1] einblenden
Finanzkonzepte (1) einblenden
Bankverbindungzen (0] einblenden
fngehorge (0] einblenden
eitere Anschriften (0) einblenden
hatizen (0] einblenden
Dokumente (2] einblenden
Werbundene Personens/Firmen (0] einblenden

Hier besteht auch die Méglichkeit Dokumente zum Kunden anzufligen. Es kann
dabei beispielsweise auch vorgegeben werden, ob ein Dokument zur Kenntnis
genommen werden soll. In diesem Fall erscheint das Dokument beim
Abschlussvermittler zur Kenntnisnahme. Solche Falle werden nicht als
Nachbearbeitung behandelt.

Dokumente (0] aushlenden
Titel Einsteller Datum Twyp Kopief/Kenntnis Bemerkungen Sichtprifung &ktion
Worlage ist Kopie Il
Bemerkung I
Zur Kenntnis Il
Bemerkung zur Kenntnis I
=xMeues Dokument hinterlegen (Scannerbildzchirm)s=
Werbundene PersonensFirmen (0] einblenden

Auf der selben Seiten weiter unten sind die Stammdaten des Kunden und
eventuell vorhandene Nachbearbeitungen aufgefihrt.

Kundendaten K10077801 Hachbearbeitungen Fb. Dok
Hame HBV"I:' neue Hachbearbeitung

Geburtsdatum 19-05-1981

Anschrift Komphaushadstr. 29 29, 52062 Aachen

Tel. privat |:| Tel. dienstlich

Fax Mobil

E-Mail neamat24@yanoo. de Homepage

Status/Aktionzuordnung

Stand: 17.06.2012 -10 -
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Grundsatzlich kann man mit dem Vertriebmanager auch weitere vertrieblich
relevante Informationen aufnehmen, welche sich ebenfalls bei den Kundendaten
befinden.

I |- 52062 Aachen 2 Ehistorie

Kunden bearbeiten © zuriick

Mit einem Klick auf ,Kunden bearbeiten™ gelangt man zur Eingabemaske zu den
Stammdaten des Kunden.

Hier sind die wesentlichen Kundendaten aufgefthrt.

Kundenverwaltung

zuriick
Endkunde bearbeiten Kontakt lischen
Kontaktdaten
hnrede m Titel I—
Machname Worname [:l
Strasze Plz-Crt |52E|62 .IAachen
Tel. privat Tel. dienstlich | i
Aobil Fax I _I
E-ihail Homepage I
Geburtstag

Endkunde-Bankverbindung

Inhaber Bank ISparkasse tachen
BLZ Kontonummer

L ] =l fitern |
fnzprechpartner

Aktionzuordnung

Kundendaten werden von der Abteilung AVP nur dann bearbeitet, wenn dies fur
die Abrechnung der Geldbezlige notwendig ist. Solche Falle waren beispielsweise
ein falsches Geburtsdatum, welches fir die Soll-Stellung geandert werden muss
oder die Bankverbindung flir den Einzug der Finanzkonzeption.

Stand: 17.06.2012 -11-
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Firmenkunden

Prinzipiell erfolgt die Darstellstellung der Firmenkunden analog zu Privatpersonen
(Kunden). Es wurde jedoch die speziellen Anforderungen an die Stammdaten und
die Struktur einer Unternehmung umgesetzt.

Mit dieser Funktion lassen sich Firmenkunden anhand der unten abgebildeten
Kriterien finden.

Kundenverwaltung

» Neuen Firmenkunden anlegen

Firmenkundensuche cj
Kundennummer I— Anzeige max. 50 -

Firmenname I Anfang/Bestandteil I Anfang des Firmennamens j
Postleitzahl [ Ort ]

Anzahl Mitarbeiter von o - bis Im

Aktion I alle j Fremd-ID I—

Gruppe Im Antrag/Vertrag I alle j

Berater I alle j

Kontaktstatus Im Herkunft Iﬁ

Suche starten |

Falls die gewilinschte Firma bereits im System existiert, kdnnen Sie unter
»Details" alle hinterlegten Firmeninformationen abrufen und gegebenenfalls
Informationen, Vertréage, Datenanderungen, etc. erganzen.

Die Darstellung der Suchergebnisse erfolgt analog.

Das Stammdatenformulars einer Firma ist unten zu sehen .

Kontaktdaten

Firma [181 Internet 4G

Agenturnummer |

Anrede [Herr =] Titel I
Nachname | Worname |

Strasse [Eleendorfer str. 57 Plz-Ort 58410 fmontabaur
Tel Firma ] Tel, privat ]

fhobil ] Fax ]

E-ihail | Homepage |

Firmenkunde-Bankverbindung

Inhaber I’ Bank I

ELZ I Kontonummer I

Stand: 17.06.2012
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Zu den geanderten Stammdaten kommen noch einige fachliche und eher
vertrieborientierte Datenfelder hinzu. Diese sind unten zu sehen:

Ansprechpartner

Aktionzuordnung

Iﬁi kt'iD n I - ™ I

Kontaktstatus I--keine Fuardnung-- j
Herkunft I--ke1‘ne Zuordnung-- j

Firmenkunde-Details

Firmen Form/{Zuzatz I vl Branche Imtte wahlen Sie j
Mitarbeiterzahl I fnitarbeiterpotential I

Position GP | Bitte wahlen sie _=| Funktion P |Bitte wahlen Sie |
Bemerkungen ;I
[
Angaben zu bestehender BAY im Unternehmen
Bé4W vorhanden? Im Gesellschaft IBitte wéhlen Sie j
Durchfiihrung IBitte wihlen Sie j Mitarbeiter mit BAY IW
Firmenkunde zpeichern I Speichern und verlazzen |

Anderungen der Stammdaten werden durch den Button ,Firmenkunden
speichern™ oder durch den Button , Speichern und verlassen" gespeichert und
Ubernommen.

Gesellschaften

Als Gesellschaften werden die Versicherungsunternehmen bezeichnet. Diese
werden u.a. im System erfasst, um Vertrage und Tarife systematisch unter Ihnen
anlegen zu kdénnen.

Dies ist eine Suchmaske fir Versicherungsunternehmen, die im System angelegt
sind. Ahnlich wie bei Suchfunktion zu Kunden oder Firmenkunden gibt es diverse
Kriterien, nach denen die Suche durchgefliihrt werden kann. Eine Besonderheit ist
die Unterscheidung zwischen Gesellschaften, die direkt oder Gber einen Pool
angebunden sind.

Stand: 17.06.2012
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Kundenverwaltung

» Heue Gesellschaft anlegen

Gesellschaftensuche

Art Gezellschaften Anzeige max.

Firmenname I Anfang/Bestandteil

Postleitzahl I Ort
Anzahl Mitarbeiter von I i} - I bis
Direkt/Pool I alle vl

Suche starten |

Direkt/Pool

| Suche starten I

Anzeige 1-50 von 229 ohne Anbindurg

L]

-

I Anfang des Firmennamens j

I 10000000 - I

Zur einfacheren Handhabung sind bei den Suchergebissen die Informationen an
die fachlichen Anforderungen zum Umgang mit Gesellschaften angepasst

worden.

Anzeige 1-50 von 229
Hame Ort Telefon

fachener Bausparkazse -
AG

fachenMinchener h2066 Aachen 0241-4 56 - 0
Lebensversicherung AG

ADAC-Rechtsschutz -
Wersicherungs-AG

AOLER Wersicherung AG 10625 Berlin 030-347858-0

Direkts
Pool

Direkt

Direkt

ohne

Anbindung
Pool

Agentur-
Hr.

Antragef¥ertrage

156412 Monate
07070 » Details
07071 » Details

07070 » Details

07151 » Details

Klickt man bei auf der Ergebnisseite der Suchfunktion zu Gesellschaften auf
»,Details", so gelangt man zu den verschiedenen weiteren Informationen, die zu

einer Gesellschaft angelegt werden kénnen.

Stand: 17.06.2012
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Allianz Dresdner Bauspar AG - 61116 Bad Vilbel D Ehustorie

Gesellschaft bearbeiten Zuriick

Bankverbindungzen (0] einblenden
ifeitere Ansprechpartner (1) einblenden
ifeitere Anschriften (0) einblenden
Matizen (0] einblenden
Dokumente (0] einblenden
Tarife/Formeln einblenden
Einztellungen fir Anzchreiben einblenden
Wertrdge suchen Provisionsibersicht

Analog zu Kunden und Firmenkunden kdnnen beispielsweise Dokumente lber
eine Schnittstelle zu Dokuvita hinterlegt werden.

Es kdnnen Ansprechpartner angelegt werden und es besteht die Mdglichkeit
direkt von den Gesellschaften aus, auf Tarifgruppen und Tarife zurlickzugreifen.

TarifefFormeln ausblenden
Bausparen

Tarifgruppe Formel Art Formel 7E Provision  Haftung Tarife

Bauzparen 01 &P B 5S8R, 7924 66T 22.641509 12 % einblenden bearbeiten
Bauzparen 02 &P Br5 1250 22.5000000 18 % einblenden bearbeiten

Die Links , Vertrage suchen" und ,Provisionsibersicht" auf dieser Seite fihren zu
den entsprechenden Suchfunktionen.

Darunter befinden sich die Detailangaben (Stammdaten) der entsprechenden
Gesellschaft, sowie eine Auflistung der vorhandenen Nachbearbeitungen auf der
rechten Seite.

£ wertrdge suchen 2 Provisionsiibersicht

Detailangaben Hachbearbeitungen Fb. Dok,
Gesellschaft Allianz Dresdner Bauspar &3 1D: 662 neue Hachbearbeitung

Agzenturnummer 6343148

YU Nummer

Firmenanschrift Am Sonnenplatz 1, 61116 Bad Vilbel

Tel. Firma 059 26381834 Tel. privat
Fax 085 26318945 tobil
E-Mail kb-kontofinrung@adbe, de Homepage
FORMAXX AG

Eingeber Innendienst Prowvisionsabrechnung: Sophie Schitze
Ansprechpartner

In Bearbeitung
Zusatzangaben

Bemerkungen

Ist die gewilnschte Versicherungsgesellschaft noch nicht angelegt, kann dies
unter ,Neue Gesellschaft anlegen™ durchgefiihrt werden.
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-15 -



Kundenverwaltung

& zuriick

Gesellschaft anlegen

Clmats

Kontaktdaten
Gesellzchaft I
foenturnummer I
W Kummer I DirektfPoaol IPDDl vl
Anrede IHerr vl Titel I
Machname I Worname I
Strasse I Plz-0rt I -I
Tel. Firma I -I Tel. privat I I
Mobil | | Faxx | |
E-fit il I Homepaze I
Finance Key Systems GmbH I[] j I filkern |
& Co. KG Anzprechpartner
Bemerkunzen
Zusatzfelder

Gezellschaft speichern | Speichern und wverlazsen I

Das Anlegen von Gesellschaften und deren Produkten obliegt der Abteilung

Produktmanagement.

Vertragsverwaltung

Die Vertragsverwaltung beinhaltet alle Punkte, die zur Bearbeitung von Antragen
erforderlich sind. Dies umfasst das Anlegen eines Vertrags, mégliche
Nachbearbeitungen und die verschiedenen Stati (z.B. die Policierung oder die

Stornierung eines Antrags).

Neuer Antrag

Neue Antrage werden nomalerweise per Post oder elektronisch Gbermittelt.
Wird der Antrag elektronisch Ubermittelt, kann dieser per Antragsschnittstelle

eingelesen werden.

Stand: 17.06.2012
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Der Antrag wird im Vertriebsmanager angelegt und die notwendigeh
Informationen kénnen eingegeben werden.

Neue Antrage werden im Bereich Vertragsverwaltung unter dem
Navigationspunkt ,, 1. Neuer Antrag" oder dirket in der Kunden Detailansicht
angelegt.

Kontaktsuche

Art I Endkunde vl Kundennummer I

Nachname W Vorname I—
Postleitzahl [ ort ]
Aktion I alle j Fremd-1D Ii

Gruppe Im Antrag/Vertrag I alle j

Berater I alle - I

Suche starten |

Anzeige 1-4 von 4

Hame Ort Telefon Vertrage Best. F.K. Verm.

mustermann, - 0 0 0
Mustermann, Max 12345 Musterstadt - 1 i} 0 10215 » Eingabe
Mustermann, M 22765 Hamburg - 1 0 0 WI0012 » Eingabe
Mustermann, Muxima 22765 Hamburg 040-123456 1 I} 0 535 » Eingabe

Mit Hilfe dieser Eingabemaske kdénnen Antrage fiir einen bereits im System
gespeicherten Kunden angelegt werden.

Zunachst prift man dazu anhand der Suchkriterien, ob der Kunde schon im
System angelegt ist. Wenn dies der Fall ist, wird der Kunde unter der Suchmaske
angezeigt.

Unter Eingabe kann nun ein neuer Antrag unter dem bestehenden Kundensatz
angelegt werden.

Falls der Kunde noch nicht im System existiert, muss er zuvor angelegt werden.
Mehr dazu findet sich unter dem Punkt Kunden.

Weiter unten ist die Antragsmaske zu sehen.

Stand: 17.06.2012
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=

Kunde/Kontakt n I

Wermittlar I— filtern |
Werkaufsbegleiter G Die direkte Fihrunaskraft wird ersetzt!

Wermittler 1. Split [ RMIETE
Geselschaft | Bitte wéhlen Sie sine Gesellschaft -- |

Sparte E

Bankverbindung I-- Ez wurde noch keine Bankwerbindung zum KEunden eingegeben -- j

Zahlungsweize Irnnnatlich vl Zahlungsart | Lastschrift vl
Laufzeit I I vl Antragsdatum I & »
Eingangzdatum |12-D|5-2EIEIS > Wersicherungzsheginn I >

Wersicherungznehmer I’ YWertragsnummer I
status |eingereichtAD =]
Tarif
Tarif | it wahlen Sie einen Tarif =|  Tarif Filrer: | filtern |
WP oder Rizikao I’ Wersicherungzsumme I £
Bruttobetrag gem, Jif .00 £ inklL ot

I £

Rizikozuschlag gem. i I £ Sonst, Zuschlag
I %

Ratenzuzchlaz [Gebihr)

tntrag speichern |

Hier werden verschiedene wichtige Informationen fir die Provisionsabrechnung
erfasst.

Beispielsweise wird ein méglicher Verkaufsbegleiter oder Splitpartner aufgeflihrt,
der spater in der Provisionsabrechnung bertcksichtigt wird.

Alle Angaben zum Vertrag mUissen auBerst gewissenhaft eingegeben werden, da
diese Grundlage fir die Sollstellung der Provision sind.

Die Eingabemaske zum Tarif variiert mit der gewahlten Sparte. So beinhaltet
eine Antragsmaske fiur Lebensversicherungen beispielsweise die Datenfelder
~Dynamik™ und , Geburtsdatum™, wahrend eine Antragsmaske flr
Krankenversicherungen keine ,,Dynamik® erfasst und eine Antragsmaske fur
Haftpflichtversicherungen weder ,Dynamik® noch ,Geburtsdatum™ erfasst.

Alle Antrage erhalten zunachst den Status eingereicht AD.

Stand: 17.06.2012
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Offene Antrage IANCE K EN

Dies ist eine Anzeigeoption, mit der man alle Antrage anzeigen lassen kann, die
noch nicht policiert wurden, um diese in der Folge zu bearbeiten.

Die offenen Antragen kénnen in einem Pull-Down-Menl nach den Stati selektiert
werden.

Offene Antrage (noch nicht peliciert)

Status IAIIe eingereichten Antrige (ohne Ablehnung) j

Yermittler |.cv.||e

[
Gesellschaft I Alle j

Sparte |A||e |
Antragsdatum |— B his I— &
Eingabedatum [ Erw[ @
Vertragsbeginn [ Erw[ E>

¥. nehmer I

Yertrags-/ Antragsnummer I

filtern |

Den offenen Antragen kdnnen in einem Pull-Down-Meni neue Stati zugewiesen
werden.

Anzeige 1-100 von 4973

Status » policiert Versicherungsnr. WU, Sparte Tarif Vermittler N Beitrag Antrag Status
NettoPA/FW Eingabe
Beginn
r |13_DE_2DDE El» I Allianz Versicherungs-AG  Unfall Zach, Martin  Mustermann, 1240.34 £ 12-06-2008 Ieingereicht AD vl
Unfallversicherung Metto PAL 1240,34 Hhaxx 103,36 € 12-06-2008
Einkheiten: 11,039 12-06-2008
BIAS: 0,00
m| |13-06-2DUS > I Allianz ARF1LMG Magdowski, Abel, Rita 1200.00 £ 01-D&-2008 |e1ngere1cnt ] vl
Lebensversicherungs-AG ezt PA: 1200.00 Holzer 100,00 € 04-05-2008
Lebensversicherung Einkeiten: 80,72 01-06-2003

G5 27600,00

m| |13-E|6-2E|E|8 [l > I Allianz ARFILMG Oetjen, Jens  Abel, Karsten 1200.00 € 01-D6-2008 Ieingereicnt 4D vl
Lebensversicherungs-AG  Netto PA: 120000 100,00 € 04-08-2008
Lebensversicherung Cinheiten: 8712 01-0&-2008

W5 39600.00

Falls ein hier abgebildeter Antrag bereits policiert wurde, kann durch das Setzen
eines Hakens, Eintragen des Policierungsdatums und Eingabe der
Versicherungsnummer (links) dessen Status auf policiert geandert werden. In der
Folge wird der Antrags nicht mehr bei den offenen Antragen aufgefthrt.
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Mit einem Klick auf den Versicherungsnehmer (VN) 6ffnet sich ein PopUp-Fenster
mit den Detailinformationen zum Kunden. Hier befinden sich beispielsweise auch
die Informationen zum Vertrag und es kénnen Nachbearbeitungen erstellt
werden.

Vertrage (1) einblenden
Bestandsibertragungen § Maklervollmacht (0] einblenden
Finanzkonzepte (0) einblenden
Bankverbindunzen (0) einblenden
Angeharge (0] einblenden
Weitere Anschriften (0] einblenden
Maotizen (0] einblenden
Dokumente (0] einblenden
“Werbundene Personen/Firmen (0) einblenden
Kundendaten K104 20201
Hame Mz Ahustermann

Geburtsdatum 00-00-0000

Anschrift Strandstr, &, 30000 Hannowver
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Antrage, Vertriage suchen
Mit Hilfe dieser Suchfunktion kann jeder Antrag im System nach den unten
abgebildeten Kriterien herausgefiltert werden. Bei erfolgreicher Suche werden die

gefunden Antrage, beziehungsweise Vertrage mit deren Tarifen unter der
Suchmaske aufgelistet.

Antragsliste

Vertragssuche Q

V. status eingereicht AD j

|
V. nehmer I
Vertragssnummer I

Risiko |
Vermittler I hlle j
Gesellschaft I Alle j

Sparte I Alle j

Spezialist

g 5
Antragsdatum I [E] > bis I [=] »
Eingabedatum I [E] > bis I [=] »
Vertragsbeginn I [@] » bis I [=] »

filtern |

Anzeige 1-2 von 2

Gesellschaft/Vermittler/Kunde Sparte/Tarife Hetto PASZW Brutto PA/FW Antr./Eing./Beg.

Central Krankenversicherung Krankenversicherung 1200.00 € 1200.00 € 01-01-2008 ¥ Details
W, 100.00 £ 100.00 € 21-01-2008
eingereicht A0 100,00 cvih 01-01-2008
Lebenswversicherung 1200.00 £ 1200.00 & 01-11-2007 » Details
W, 100.00 £ 100.00 £ 26-11-2007
eingereicht AD 100,00 AF 2 0&-11-2007

Stand: 17.06.2012
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Nachbearbeitungen o |

Die gezielte Suche nach bestehenden Nachbearbeitungen erfolgt Uber den
Unternavigationspunkt ,Nachbearbeitungen®™ im Bereich Vertragsverwaltung.
Hier kdnnen Antrage bzw. Vertrage gesucht werden, die noch einer
Nachbearbeitung bedirfen.

Sortierungsoptionen sind:

e Eingabedatum (von / bis inkl. Kalenderfunktion)
Falligkeit (von / bis inkl. Kalenderfunktion)
Versicherungsnehmer
Antragsnummer
Vertragsnummer
Status (Pull-Down-Menu mit Statusoptionen)
Einsteller (Pull-Down-Menu mit Namen)

Nachbearbeitungen

I Nachbearbeitungen B ,j
Eingabedatum fo1-03-2008 [@> bis p7-03-2008 [E>

Falligkeit l |
Versicherungsnehmer I
Antragsnummer ’—
Vertragssnummer [
Status Ialle—E
Einsteller I alle B
filtern
Status Thema Eingeber VN, Sparte Vertragsstatus Nachbearbeitung Text
Eingabedatum Antragsnr, Gesellschaft
Vertragsnr

In der Ubersicht werden die folgenden Informationen angezeigt:
e Status
Thema
Eingeber
Eingabedatum
Versicherungsnehmer, Sparte, Antragsnummer, Vertragsnummer
Vertragsstatus Gesellschaft
Text zur Nachbearbeitung

Anzeige 1-2 von 2

Status Vermittler Thema Eingeber ¥H Gesellschaft Antragsnr HNachbearbeitung Text
Gruppe Eingabedatum Sparte Vertragsstatus Vertragsnr
[ ] Wehlen, Ralf Janitos Yersicherung  A-8733 ¥ Ditails
offen Feedbaeks: 0 11-06-2008 4G 7010121231
Dekumente: T policiert
L ] Geburtsdatum  “Wehlen, Ralf Allianz A-11591 Die &ngaben im eingereichten Antrag zum  » Details
offen fehlt 04-06-2008 Lebenzversicherungs- Geburtsdatum des WHNAP sind
Feedbacks: AG unvollstandig. Bitte reichen Sie die
Dokumente: eingereicht WU fehlenden Daten umgehend nach, Die

weitere Bearbeitung ist ausgesetzt!!!
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Falls diese bereits vorgenommen wurde, wird unter Status (Iinks)’ ein grines
Signal angezeigt. Andernfalls erscheint dort ein rotes Signal.

Lasst sich der Mitarbeiter die Details (Klick auch ,Details") zu dem betroffenen
Antrag anzeigen, hat er die Mdglichkeit einen neuen Nachbearbeitungsauftrag
der verantwortlichen Person zu hinterlegen oder ein Feedback auf eine laufende
Nachbearbeitung einzustellen.

Zur Ubersichtlichen Nachbearbeitung von Antrage werden diese aus den
Datenblatt zum ,fehlerhaften™ Antrag selbst generiert werden. Prinzipiell wird
damit die Kommunikation zwischen Vertriebsinnendienst und AuBendienst
standardisiert. Es wird weiterhin transparent gemacht, welche
Nachbearbeitungen noch ausstehen und wer eine Nachbearbeitung auszufihren
hat. Dabei werden die einzelnen Vorgange historisiert. Um groéBere
Aufmerksamkeit auf den einzelnen Vorgang zu lenken, werden die beteiligten
Personen automatisch per E-Mail informiert.

Die grundsatzliche Datenmaske fir eine Nachbearbeitung beinhaltet die
folgenden Informationen:

Status

Betreffende Person (Pflichtangabe)
Thema (Pflichtangabe)
Unterthema (Pflichtangabe)
Text

Erinnerung am

Falligkeit

Die zustandige Person flr die Nachbearbeitung kann tber ein Pull-Down-Menu
eindeutig zugeordnet werden.

schliessen

Status m

Erinnerung/ L_‘ |
Nachbearbeitungsauftrag fiir |

Thema ] --bitte wahlen Sie ein Thema-- E] Schnellsuche: I starten L]
Dokumenttext || "ACHTUNG: zu dieser Nachbearbeitung wurde(n) Dokument{e) eingestellt....

Text

Erinnern am [ I f=] > [—l_' Uhr
Falligkeit (= >

Email [¥] (von: Nachbearbeitung@formaxx.de, fiir: )

Erinnerung/Nachbearbeitung einfigen [

Stand: 17.06.2012
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FINANCE KEY

Im nachsten Schritt wird das Thema der Nachbearbeitung ausgewahlt.

schliessen

Status

Erinnerung/

Nachbearbeitungsauftrag fir

Thema
Unterthema

Dokumenttext

Text

Erinnern am
Falligkeit

Email

| offen z

E 1 Antragsrecherche

—-bitte wahlen Sie ein Thema--
1 Antragsrecherche

- 10 Antrag unvolstandig

- 11 Antragsdaten fehlerhaft

iv| Schn

ellsuche:l starten ILI

arbeitung wurde(n) Dokument{e) eingestellt....’

- 12 Gesundheit /Risiko

- 14 Ablehnung des Antrages

- 19 Erinnerungen

2 Vertragsrecherche

- 20 Police/Versicherungschein
- 21 Nachtrag zur Police

- 22 Vertragsanderung

- 23 Beitragsrickstand

- 24 Riicktritt vom Vertrag =
- 25 Widerruf Uhr
- 26 Kundigung

- 27 Reaktivierung

einen

Recherche.

v
SYS

TEMS

- 28 Vertragsangelegenheiten

- 29 Erinnerungen
| 5 Zur Kenntnisnahme

ung einfligen

In Abhdngigkeit vom gewahlten Thema erscheinen verschiedene Unterthemen.

schliessen

Status

Erinnerung/

Nachbearbeitungsauftrag fur

Thema
Unterthema

Dokumenttext

Text

Erinnern am
Falligkeit

Email

Stand: 17.06.2012

I offen :

B Schne

| 1 Antragsrecherche

E1 Antragsrecherche a
--bitte wahien Sie ein Unterthema-- =
1 Antragsrecherche i

lsuche: starten X
[ starten | x|

hg wurde(n) Dokument{e) eingestellt....’

10 Antrag unvolstandig % =
100 VN/VP-Daten unvolstandig e
| - 1000 Name/Vorname unvolstandig
- 1001 Geburtsdatum fehit
- 1002 Geburtsort fehlt
- 1003 Anschrift fehit
| - 1004 Tel./Mail/Fax Angabe fehlt
- 1005 Bankverbindung unvolstandig
101 GwG-Daten unvolstandig
- 1010 Ausweisnummer fehlt
|- 1011 Ausstellungsdatum fehlt
- 1012 Ausstellungsort fehit
- 1013 Behorde fehit
102 Bezugsrecht unvolstandig
- 1020 Berechtigter fehlt
- 1021 Berecht. Geburtsdatum fehlt
- 1022 Berechtigten Anschrift fehit
| - 1023 Berecht. Unterschrift fehlt b

kecherche.

fr: )

hfigen I
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Die fir die Nachbearbeitung verantwortliche Person kann tber ihren
Benutzerzugang dem Eingeber ein Feedback zum Nachbearbeitungsauftrag
schreiben. Bei den Vertriebspartnern geschieht dies in der Regel Uber die
Ubersicht auf deren Startseite.

Stand: 17.06.2012
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Provisionen

Im Bereich Provisionsabrechnung kénnen alle Provisionen, Courtagen,
Zwischenprovisionen und Stornos fir die Vertriebshierarchie individuell be- und
abgerechnet werden.

Hier werden beispielsweise die Berechnungsgrundlagen und der Karriereplan
eingestellt.

In diesem Bereich befinden sich die Funktionen, um eine Provisionsabrechnung
abschlieBend durchzufihren.

1. Provisionsberechnung (Produktionsvorschau)

Der Bereich Provisionsberechnung erméglich grundséatzlich einen Uberblick tiber
die zu erwartenden Provisionen.

Hier kann zunachst die Verteilungsart ausgewahlt werden.

l Provisionen
1. Provisionsberechnung Produktionsvorschau

2. Provisionen

© Verteilungsart: Bitte wahlen
3. Abrechungen erstellen ene gsa
4. Provisionszahlung / DTA Haben Verteilung (nach Zahlungseingang)

Provisionlisten Soll/Haben gleichzeitig (nach Formel Berechnung)

Berechnungsgrundlagen

Haben Verteilung

Uber diese Option kénnen Sie sich alle Haben-Buchungen nach Zahlungseingang
anzeigen lassen.

Diese Verteilung wird fir den automatisierten Provisionsdatenimport bendétigt.
Die eingelesenen und bestatigten Zahlungseingange werden auf diese Weise
verteilt.

Produktionsvorschau

£ Verteilungsart: Haben Verteilung (nach Zahlungseingang) v
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Soll/Haben gleichzeitig

Die Verteilungsart , Soll/Haben gleichzeitig" fuhrt alle policierten Vertrage auf, far
die noch kein Provisionseingang verzeichnet werden konnte (Soll).

Zusatzlich werden alle ausstehenden ratierlichen Zahlungseingange und
Courtagezahlungen aufgeflhrt.

Es ist moéglich die Ansicht Produktionsvorschau nach den Kriterien
»~Provisionsart", ,Gesellschaft", ,Vermittler" und ,Status" zu sortieren.

Produktionsvorschau

2 Verteilungsart: Soll/Haben gleichzeitig (nach Formel Berechnung)
2 Provisionsart: Bitte wahlen v

2 Gesellschaft: 2 Y

£ Vermittler: ale ~

& Status: policiert/angenommen v

Provisionsart

Abschlussprovision

Courtage (alle anstehenden wiederkehrenden Courtagezahlungen)
Bestandspflegeprovision

Dynamik (alle anstehenden Zahlungen aus Dynamik)

Gesellschaft

Die Auswahl der Gesellschaften ist abhangig von der ausgewahlten Provisionsart.
Es werden nur die Gesellschaften angezeigt, fur die offene Soll-Stellungen zu der
Provisionsart bestehen.

Die Defaulteinstellung ist:
e Alle

L+Alle™ kann nur ausgewahlt werden, wenn insgesamt weniger als 1000 offene
Zahlungen erwartet werden.

Vermittler

Die Auswahl der Vermittler erscheint nachdem eine Gesellschaft ausgewahlt
wurde. Sie kann verwendet werden, um eine schnelle Ubersicht offener
Zahlungen bei einzelnen Vermittlern zu erhalten. Es kann jedoch nur mit der mit
der Voreinstellung ,alle® gebucht werden, da nur komplette Verteilungen gebucht
werden dirfen.

Die Default Einstellung ist:

Stand: 17.06.2012
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e alle
Status

Es kann zwischen drei verschiedenen Stati gewahlt werden, wobei die Stati
»~€ingereicht VU" und ,eingereicht AD" lediglich der Information dienen. Es
kdnnen nur policierte Vertrage gebucht werden.

e policiert/angenommen
e eingereicht VU
e eingereicht AD

Detailansicht

Je nach gewdhlten Optionen erscheint eine Detailansicht die zu jedem Antrag die
Gesellschaft, die Sparte, den Vermittler, die Agenturnummer, den Verteiler, die
Vertragsnummer, den Kunden, den Versicherungsnehmer, das Datum der
Eingabe, das Datum der Policierung, das Datum der Versicherungsbeginns, den
Tarif und die Bewertungssumme zeigt.

Dariiber hinaus gibt es eine detaillierte Ubersicht mit der Verteilung der Provision
Uber die gesamte Hierarchie mit den entsprechenden Berechnungsgrundlagen.
Die Karrierestufe (Provisionsstufe) ist ebenso aufgeflihrt, wie der entsprechende
Punkteteiler.

Offene Produktion (12)

Gesellschaft Vermittler Verteiler Kunde Eingabe  Tarif Netto
Sparte Agenturnr. Vertragsnr. VN policiert p.a.
Beginn
] AXA BU 469.56 € BWS:
Lebensversicherung 31-03-2008 18085.00 €
AG 01-01-2008

Lebensversicherung

Zahlungseingang Einheiten: 40.3296 1 22.42152 904,25 €

AP V10155 8 12 483,95€ 43556 € 48,40¢€
SAP V10091 10 13 40,33€ 36,30 € 4,03€
SAP V10090 8 13.66667 26,89€ 2420 € 2,69€
SAP V10085 6 14.33333 26,89€ 2420 € 2,69€
SAP V10004 3 15 26,89€ 24,20 € 2,69€
SAP V10003 2 15.5 20,16 € 18,15 € 2,02 €

bl 625,11 € 562,60 € 62,51 €

Z.e. andern und neu verteilen Manuel Details

Theoretisch kann Uber die entsprechenden Links der Zahlungseingang verandert
oder neu verteilt werden.

Die darf jedoch nur in Absprache mir dem jeweiligen Abteilungsleiter erfolgen.
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Produktionsvorschau
& Verteilungsart: [Bitte wahien |
Offene Produktion (1)
Gesellschaft Yermittler Yerteiler Kunde Eingabe  Tarif Hetto p.a.
$parte Agenturar. Yertragsnr. ¥N paliciert
Beginn
[~ Friends Provident Friends Plan  10000.00 € Bidrs:
International 22-01-2008 Basic 10000,00 £
Lebensversicherung 14-12-2007
Zahlungzeingang Einheiten: 24 1 22.5 alt: 540,00 £ |540 00 new verteilan |
AP 10042 144,00 £ 129,60 £ 14,40 £
SAp 10012 144,00 £ 12960 £ 14,40 £
SAp 410006 2,00 € 6,80 £ 720 £
SAP 410003 5 12,00 & 10,80 £ 1,20 £
I 372,00 £ 334,80 £ 37,20 £

Zuriicksetzen Details

Ebenso ist eine manuelle Verteilung mdglich. Diese Vereilungsfunktionen sind
stellen eine technische Méglichkeit flir eventuell auftretenden Ausnahmen dar
und sollten in der Regel nicht genutzt werden.

Produktionsvorschau

© Verteilungsart:

Offene Produktion (1)

Gesellschaft
Sparte

[Bitte wahien |
Yermittler Verteiler
Agenturnr. Yertragsnr.

[~ Friends Provident
International
Lebensversicherung

Kunde Eingabe  Tarif HNetto p.a.
¥H policiert
Beginn
Friends Plan  10000.00 € Biirs:
22-01-2008 Basic 10000,00 £
14-12-2007

Zahlungzeingang

AP W10042
SAP W10012
SAP 410006
SAP 10003

Stand: 17.06.2012
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144,00 £ Wﬁ Wﬁ
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Die Auswahl des Punkts Details flihrt zu einem PopUp mit den entsprechenden
Detailinformationen zum Vertrag.

Details ".-ﬁistaﬂe
Kunde/Kontakt | Hachbearbeitungen Fb. Dok
“Wertragsstatus policiert ® (9-01-2008  Antrag unwollstandiz 3 1
Eingangsdatum 10-12-2007 neue Nachbearbetung
Policiert am 22-01-2005
Provisionsabrechnung Eingabe iber &ntragseingabe freizegeben » komplett sperren
hbschlubprovision zebucht + Sonderbuchungen
+ BF buchen
BP/Caurtage freigegeben (Einmalbeitrag) } fiir BPICourtage sperren
Eezahlt bis = } Periode dndern
Wermittler Eicken, Andreas
Gesellschaft Frignds Provident International
Sparte Lebensversicherung » Rentenversicherung

“Wersicherungsnehmer

Iahlungsweise Einmalbeitrag Zahlungsart Uberweisung
Laufreit 25 Jahre Wersicherungssteuer 0%
Antragsdatum O7-12-2007 Wersicherungzheginn 14-12-2007
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Unter “Provisionen” kénnen Sie sich die offenen oder bereits abgeschlossenen
Provisionsbuchungen sortiert nach Vertrag oder Berater anzeigen lassen.

Ansicht nach Vetrag

l Provisionen € Ansicht nach Vertrag Provisionsbuchungen nach Vertragen sortiert
1. Provisionsberechnung © Ansicht nach Berater/VU Provisionsbuchungen nach Beratern sortiert
2. Provisionen -> Schritt 1 Schritt 2 Ubersicht
3. Abrechungen erstellen Schwebedatei (0) Abrufdatei (0) Abgerechnete Vertrige

4. Provisionszahlung / DTA

Provisionlisten
Schwebebuchungen (0)
Berechnungsgrundlagen

£ Gesellschaft: bitte wihien v
I Buchungen

Die Auswahl “Ansicht nach Vertrag” ist voreingestellt.

& Ansicht nach Vertrag Provisionsbuchungen nach Vertragen sortiert

& Ansicht nach Berater/VU Provisionsbuchungen nach Beratern sortiert

-> Schritt 1 Schritt 2 Ubersicht
Schwebedatei (0) Abrufdatei (2933) Abgerechnete Vertrage

Schwebebuchungen (0)

£ Gesellschaft: ale v
Uber das Pull-Down-Menu gibt es die Option “alle”.

Wahlt man Ansicht nach Berater, so kann zwischen ,Zahlungseingang" und
~Zahlungsausgang" gewahlt werden.

Provisionsbuchungen nach Vertragen sortiert

£ Ansicht nach Vertrag
£ Ansicht nach Berater/VU Provisionsbuchungen nach Beratern sortiert
-> Schritt 1 Schritt 2 Ubersicht
Schwebedatei (0) Abrufdatei (0) Abgerechnete Vertrage

Schwebebuchungen (0)

2 Gesellschaft: bitte wahlen «

& Berater: alle v

& Zahlungsart: Zatlmgsalisgang v

Grundsatzlich kann zwischen Provisionsbuchungen in der Schwebedatei, der
Abrufdatei und den abgerechneten Vertrage unterschieden werden.

In der Schwebedatei kbnnen Provisionsbuchungen zurtickgestellt werden die in
der aktuellen Provisionsabrechnung nicht bertcksichtigt werden. Diese kdnnen
dann mir der nachsten Provisionsabrechnung abgerechnet werden.
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3. Abrechnungen erstellen

Uber diese Funktion lassen sich Abrechnungen abwickeln, im System speichern,
die Posten werden entsprechend als 'abgerechnet' deklariert und das
Abrechnungsdokument (PDF) wird unter dem betroffenen Vermittler hinterlegt.
Auszuzahlende Salden werden Uber eine DTA- Funktion flir die Weitergabe an
Ihre Hausbank bereitgestellt.

Abrechnungen werden grundsatzlich immer flir eine einzelne Direktion Uber die
gesamte Struktur der Direktion erstellt. Sonderbuchungen missen vor der
Abrechnung durchgefiuhrt werden.

Provisionen | |

1. Provisionsberechnung

2. Provisionen Abrechnungsi.ibersicht|:|50nderbuchungen

3. Abrechungen erstellen

4. Provisionszahlung / DTA > Monat: 3 < 4 > 5 - 2008 Aktuellen Produktionsmonat umstellen: (04-2008 + Produktionsmonat umstellen
= = Achtung Buchungsmonat wird gedndert!
Provisionlisten
Berechnungsgrundlagen einblenden
Buchungen einblenden
Konten AD
Buchungen/Zahlungseingang ablondon
Abrechnung Finanzkonzepte
Vertragsverwaltung ginbieride
1. Neuer Antrag
2. Offene Antrage einblenden
Antrage, Vertrage suchen
Nachbearbeitungen einblenden
Bestandsiibertragungen
einblenden
Kundenverwaltung
Kunden .
einblenden
Firmenkunden
Gesellschaften
Spezialisten Vertrieb einblenden

Abrechnungsiibersicht

Hier bekommen Sie eine tabellarische Ubersicht iber die ausstehenden
Provisionsbetrage fur die einzelnen Berater.

Nach Auswabhl einer Direktion erscheinen alle einzelnen Berater mit
Agentennummer, Provisionsstufe, Adresse, Bankverbindung, Eintrittsdatum, dem
Saldo aus dem Vormonat, der im aktuellen Monat erzielten Summe an
Provisionen, der Stornoreserve, dem Salos aus allgemeinen Buchungen, der
Summe (Saldo, Provision, Allg.), der Information ob eine Auszahlungssperre
vorliegt, dem Auszahlungsbetrag, der (Vorschau-)Abrechnung als PDF, dem
Vorschuss und der Entwicklung.

Grundsatzlich kann eine Abrechnung nur dann durchgefiihrt werden, wenn
entweder eine plausible Bankverbindung oder eine Auszahlungssperre vorliegt.

— ausblenden

Berater deaktive einbl. Agenturnr. Konto Eintritt  Saldo Provision Stornores. Allg. PFK Summe Sperre Auszahlung Abrechnung Yorschuss Entw.

0& o€ o€ 0€ D¢ 0€ nein 0 € »4-2008 (Abrechnung erstellen) Entw.

2285, 47 o€ 0 0 0f 228947 £ ja 0,00 £ » 4-2008 [Abrechnung erstellen) 7A00 £ Entw.
£ ¥ dbrechnung P008-4_1-703-1.pdf

45219 Essen

Stand: 17.06.2012
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Die abzurechenden Vertriebspartner miissen angehakt werden.

2 0€ 21551 € 0.00 € B.29 € ng 223E8£ ja

¥ 165,35 152888 €  1e7.53 € 0€ 60.00€ 174423 £ ja
£

IR IR 0£ IR n€ o€ ja

IR IR O£ IR ne o€ ja

alle | | Abrechnungen erstellen I

AnschlieBend muss man auf “"Abrechnung erstellen” klicken. Daraufhin erfolgt
eine Vorschauansicht mit der Méglichkeit das Abrechnungsdatum einzugeben.
Im ersten Teil werden die allgemeinen Buchungen (Blrokostenzuschuss,
Veranstaltungszuschisse, Vorschisse, Starthilfen,...) aufgeftihrt.

Provisionsabrechnung fir den Monat| |

Abrechnungsdatum: I21 |—05-2008 oK I zuriick

Agenturnr.: ¥10329 .-‘|

Teil I: Allge meine Buchungen im Monat 472008

Buchungstext Betrag
Sonderprovision Boro (Bueko) 4/2008: 0,5%16,5779 8,29 £
18,29€

I Mw5t 0,00 €

Einkl. MwSt 8,29 €

Im zweiten Teil befinden sich die generierten Provisionen.

Teil ll: Provisionsbuchungen im Monat 452008 {):

Art ¥H Vermittler Zeitraum Sparte Produkt VS§-Nr Beginn Hetto p.a. BWS Einheiten Resv. Provision
I Eigengeschaft 0,0000 0,00 £ 215,51 £
I Gruppe 0,0000 0,00 £ 0,00 £
I Gesamt 0,00 £ 215,51 £
E it 0,00 £

Eigengeschaft
P Abschlussprovizion I 25,6714 0,00 € 215,81 £

Im dritten Teil befindet sich eine Ubersicht mit den Salden.

Teil ll: Zusammenfassung fiir den Monat 472008

Saldo / Ubertraz 0 &
tllzemeine Buchungen (Teil 1) 829 &
Provizionsbuchungen (Teil Il) 215,01 £
Mt aus Provisionsbuchungen (Teil ) 0,00 £
Mt allz, Buchungen (Teil 111 0,00 £
Auszahlungsbetrag  » Auszahlungszperre 0,00 €
Heues Saldo 213,80 €

Stand: 17.06.2012
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Im vierten Teil ist die Stornoreserve aufgefihrt.

Teil IV: Stornoreserve
Saldo / Ubertrag Stornoreserve 0,00 £
fAnsammlung Stornoreserve im Monat 472008 (Teil 1) 0,00 £

Meues Saldo Stornoreserve 0,00 £

Hat man das Abrechnungsdatum eingegeben so erscheint eine Ubersicht, in der
man die Abrechnung entweder testen kann oder diese wirklich durchfiihren kann.

Provisionsabrechnung fir den Monat| |

Abrechnungsdatum:  21-05-2008 Abrechnung erstellen: r Iﬁ.brechnung testen vI zuriick

Abrechnung abwickeln

Agenturnr.:| |

Um die Abrechnung durchzufiihren, muss man einen Haken in der
entsprechenden Checkbox setzen, den Punkt im Pull-Down-Menu auswahlen und
auf ,OK" drticken.

Sonderzuschiisse

Unter dem Punkt Sonderzuschlisse kdnnen verschiedene Zuschiisse gebucht
werden, die regelmaBig Uber die Provisionsabrechnung erfolgen und einer
konkreten Regel unterliegen. Haufig haben diese eine konkreten Bezug zu den
generierten Provisionen.

Aktuell werden hier Sonderprovisionen flr Buros und Veranstaltungen verwaltet
und gebucht. Der Sonderzuschuss ,Bringer Bonus" befindet sich aktuell in der
Umsetzung.

d |

Sonderzuschiisse

zuriick

Sonderprovision Biiro wurde fiir den Monat 4/2008 noch nicht gebucht einblenden
Bringer Bonus wurde fiir den Monat 4/2008 bereits gebucht einblenden

Sonderzuschiisse - Sonderprovision Biiro

FUr Vermittler mit einem Blro und einer entsprechenden Vereinbarung gibt es
einen BlUrokostenzuschuss.

Dieser ermittelt sich auf Basis der Summe der erzielten Einheiten und betragt 0,5
Euro je Uber das Biro generierter Einheit.
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In der Ubersicht der einzelnen Biiros sind die einzelnen Berater, der Belastete
(Soll), der Begunstigte (Haben), die Einheiten aus Abschlussprovisionen, die
Einheiten ER, die Einheiten aus Courtagen, die Einheiten aus Storno, die
Einheiten aus Dynamik, die Summer der Einheiten und der Uberweisungsbetrag
aufgefihrt.

1 |

Sonderzuschiisse

zuriick

Sonderprovision Biiro wurde fiir den Monat 4/2008 noch nicht gebucht ausblenden

B1016 Potsdam Bensch, Andreas Eberhard (V10097) BueKo: ja
Berater Soll Haben Einheiten Einheiten Einheiten Einheiten Einheiten Einheiten Betrag
AP ER CTG Storno Dyn Summe
12.2981 0 0.2999 0 0 12.598 6.3 €

0 0 0 0 0 0 0€
0 0 0 0 0 0 0€
0 0 0 0 0 0 0€

Sonderprovision Biiro - Buchen

Die Buchung der Burokostenzuschisse wird durch einen Klick auf den Button

~Sonderbuchungen buchen" ausgefihrt. Danach erscheint diese Buchung auf den
nachsten generierten Provisionsabrechnung.

B1074 Albersdorf Dobelstein, Thorsten (V10070) BueKo: ja
Berater Soll Haben Einheiten Einheiten Einheiten Einheiten Einheiten Einheiten Betrag
AP ER CTG Storno Dyn Summe
0 0 0 0 0 0 0€
0 0 0 0 0 0 0€
0 0 0 0 0 0 0€
0 0 0 0 0 0 0€
0 0 0 0 0 0 0€
Sonderbuchungen buchen 4935.92 €

Stand: 17.06.2012
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Die Abrechnungen werden als PDF generiert und sind danach in der
Mitarbeiterverwaltung unter dem jeweiligen Mitarbeiter hinterlegt.

Der Kopf der Abrechnung enthalt eine eindeutige Rechnungsnummer im Format
~Anzahl der Abrechnungen fir den Vertriebspartner im Kalenderjahr" /
Kalenderjahr - , laufende FKS Abrechnung fir diesen Monat™ / Monat /
Kalenderjahr

Re.Nr.: 4/2008-1/04/2008
Re.Datum: 21-05-2008

Der Text des Anschreibens wird auf Basis von Vorlagen automatisch generiert.
Informationen wir der Name oder die Bankverbindung kommen aus der
Datenbank.

Sehr geehrter Herr

anbei erhalten Sie die Provisionsabrechnung fiir den Produktionsmonat 4/2008.

Den falligen Betrag werden wir Ihnen auf folgendes Konto Gberweisen:
Commerzbank,

Diese Provisionsabrechnung wurde maschinell erstellt und ist auch ohne Unterschrift giltig.

Fur Rickfragen stehen wir lhnen gerne zur Verfligung und verbleiben

mit freundlichem Grul}

Die FuBzeile kann global flr alle Abrechnungen festgelegt werden.

Stand: 17.06.2012
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Zu Beginn erscheint die Zusammenfassung der Provisionsabrechuhg mit dem
Saldo des Vomonats, dem Saldo Allgemeinen Buchungen, dem Saldo der
Provisionsbuchungen, dem Auszahlungsbetrag und den neuen Saldo.

Zusammenfassung zur Provisionsabrechnung

Saldo des Vormonats 1471399 €
Allgemeine Buchungen fur den Monat 4/2008 (Teil 1) 6.509,66 €
Provisionsbuchungen fiir den Monat 4/2008 (Teil II) 562780 €
Auszahlungsbetrag -26.851,45€
Neues Saldo 0,00€

Die Summen der generierten Einheiten werden nach dem Eigengeschaft und dem
Gruppenumsatz unterteilt ausgewiesen.

Einheiten
Einheiten Eigengeschart 318,6501
Einheiten Gruppe 1.389,0752

Es folgenden die Allgemeinen Buchungen mit dem Bilrokostenzuschuss, dem
Veranstaltungszuschuss und gewahrten Vorschliissen und deren Verrechnung.

Teil I: Allgemeine Buchungen

Buchung Buchungstext Betrag
VOR Provisionsvorschuss gem. sep. Vereinbarung 19.372,20 €
Buekos Sonderprovision Biro (BueKo) 4/2008: 0.5"1707.7253 853,88 €
Verkos Sonderprovision Veranstaltung 4/2008: 0.25*3990.2645 997,57 €
VOR Vorschussverrechnung Saldo Vormonat -14.713,99 €
6.509,66 €

MwSt 0,00 €

inkl. MwSt 6.509,66 €

Die Seite 3 beginnt mit der Auffihrung des Stornoreservekontos. Hier sind der

Saldo aus dem Vormonat, die Ansammlung aus dem abgerechnetem Monat und
das neue saldo aufgefthrt.

Stornoreservekonto

Saldo des Vormenats 1.358,11 €
Ansammiung Stornoreserve 4/2008 616,49 €
Neues Saldo 1.974,60 €

Unter dem Punkt Vorschusskonten sind die Konten aufgeftihrt, die fir den
entsprechenden Vermittler genutzt werden.

Vorschusskonten
Saldo Vorschusskonto -75.000,00 €
Saldo Vorschusskonto SoBil -5 6435655 €
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Das Abrechnungskonto fliihrt die einzelnen Posten
sowie das neue Saldo auf.
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und den Auszahlungsbetrag

Abrechnungskonto

Saldo des Vormonats 14.713,99 €
Provisionsvorschuss gem. sep. Vereinbarung (Allg) 1937220 €
Sonderprovision Biiro {(BueKo) 4/2008: 0.5*1707.7253 (Allg) 853,88 €
Sonderprovision Veranstaltung 4/2008: 0.25%3990.2645 (Allg) 997,57 €
Vorschussverrechnung Saldo Vormonat (Allg) -14713,99 €
Abschlussprovisionen (AP} 5.305,26 €
Courtagen (CTG) 53,81 €
Stornos (Stomo) -162472¢€
Gruppe Abschlussprovisionen (SAP) 1.876,35€
Gruppe Courtagen (SCTG) 17,10 €
Auszahlungsbetrag -26.85145€
Neues Saldo 0,00 €

Im zweiten Teil der Provisionsabrechnung, der auf Seite 4 beginnt, sind alle
einzelnen Provisionsbuchungen im Detail aufgefliihrt.

Je nach Mitarbeiter kann dieser Teil Uber eine betrachtliche Anzahl von Seiten
gehen.

Teil Il: Provisionsbuchungen zur Provisionsabrechnung fiir den Monat 4/2008

VN vu Vermittler : Antrag Produkt Faktor i

Art Zeitraum F 5 St.Rsv. Provision
VSNr. Sparte VP/Wagnis Beginn BWS/B.pa Einheiten
00-00-0000 | 06-02-2008 | Privat- und Ver 13

AP -000E s08€
00-00-0000 | 07-02-2008 | 31.01pa 0,8202
00-00-0000 | 07-02-2008 | KLV 13

AP -26273€ 227456 €
00-00-0000 | 01-032008 | 9720351 194,4070
00-00-0000 | 22-02-2008 | FSB: Morgan Sta 13

AP -13.83€ 12530 €
00-00-0000 | 20-03-2008 | B.177.22 10,7147
00-00-0000 | 22-02-2008 | FS8: Raiffeisen 13

AP 0E1E 4p2€
00-00-0000 | 20022008 | 7.200.00 0,3248
00-00-0000 22-02-2008 FSB: Allianz-di 13

AP -051€ 482€
00-00-0000 | 20-02-2008 | 7.200.00 0,3052
00-00-3000 | 22-02-2008 | FSB: MLIF Wid 13

AP -054€ 485€
00-00-0000 | 20032008 | 7.200.00 D.4149

Jeder einzelne Seite weiBt die kumulierten Summen der Provisionsbuchungen

aus.

E

00-00-D000 11-03-2008 DWS Riester Ren 15
-3ATE 2856€

00-00-0000 01-04-2008 0.840,00 21,1560
Eigengeschaft 457,5146 588,59 € 5.350,07 €
Gruppe 235,2406 3597 € 323,76 €
Gesamt 624,56 € 5.682,83 €

Am Ende des zweiten Teils befinden sich die Endsummen fiir das Eigengeschaft,
den Gruppenumsatz und der gesamten Provisionen, sowie die entsprechende
Stornoreserve und die zugrundegelegten Einheiten.

Storno

18-12-2007 T42

13
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4. Provisionszahlung / DTA

ARt

Unter dem Navigationspunkt ,4. Provisionszahlung / DTA" kénnen Datentrager
fur die automatische Uberweisung fir die Bank generiert werden.

1. Provisionsberechnung

2. Provisionen

3. Abrechungen erstellen Firma
4. Provisionszahl / DTA
rovision =i Auswahl alle
Provisionlisten

Berechnungsgrundlagen

I Buchungen
Konten AD

Buchungen/Zahlungseingang

Datentrager erstellen

Datentrager werden erstell, indem die betreffenden Buchungen ausgewahlt

IProvisionen DTA Provisionszahlungen (Datentragertausch)

v {ﬁistorie

FORMAXX AG

Agentur Vermittler Institut BLZ Kontonr  Verw.

V10242 Abrechnung V10242
Monat: 3/2008

V10207 Abrechnung V10207
Monat: 3/2008

V10384 Abrechnung V10384
Monat: 3/2008

werden und der Button ,Datentrager erstellen® gedrickt wird.

M

MwSt V10192
Abrechnung Monat:
4/2008

Abrechnung V10095
Monat: 4/2008

Abrechnung V10490
Monat: 4/2008

Abrechnung V10443
Monat: 4/2008

Abrechnung V10435
Monat: 4/2008

Archiv der Datentrager

>>Datentrager erstellen=>

Unter ,Historie™ kdnnen die bereits angelegten Datentrager und die
Uberweisungsbegleitscheine eingesehen werden.

DTA Provisionszahlungen (Datentragertausch)

Zuriick

FirmasLauf Anzahl [iberweisungen

Stand: 17.06.2012

Kommentar Begleitschein
| 2
| 2

Betrag

6717.22 €

1000.00 €

1250.00 €

2830.04 €

11227.42 €

5362.18 €

200.00 €

50.00 €

Datei
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DTA-Datentrager.

Die Datentrager sind Dateien im .txt-Format, die nach konkreten Vorgaben
erstellt werden.

AFKS

Mit einem Klick auf das entsprechende Icon erscheint der Begleitsthein oder der

8-33[1] - Notepad =
File Edit Format ‘iew Help
040608 00030392370000000000 d
NG 10299 1 0202MOMAT 42008 0
NG w10305 1 Q202ZMONAT 42008 o3
NG w0298 1 0202MOMAT 472008 0
NG w0058 1 0202MOMAT 472008 0
LG Vw0460 1 0202MOMAT 472008 02
Hier ein Beispiel fir einen Uberweisungsbegleitschein.
Uberweisungsbegleitschein
Uberweisungen vom 2008-06-04 11:18:33
Vermittlernr. Name | Institut BELZ KTC. NR. Verwendung Verwendung2 Verwendung3 Eetrag Summe
V10352 Abrechnung V10352 Monat 4/2008 FORMAXX AG 13857 .00 13857
V10052 ‘Abrechnung V10052 Monat 4/2008 FORMAXX AG 344280 172808
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Provisionslisten

Hier kdnnen Sie sich individuelle Provisionslisten anzeigen lassen, indem Sie die
gewlinschten Provisionen nach deren Bearbeitungsstatus herausfiltern.

Provisionsliste

Auswahl

Status

gebucht
Gesellschaft
Vermittler
Antragsdatum
Eingabedatum
Vertragsbeginn
Berechnung

Spezialist

[T] eingereicht AD ale
abgelehnt Zentrale eingereicht AD
] e : eingereicht VU
|| eingereicht VU =
zuriicksetzen

[T] Riickfrage VU
| abgelehnt VU

[] policiert o [g

storniert

ERE

ruhend
| abgelaufen

"] Fremdvertrag
nein v
Aachener Bausparkasse AG v

alle v
&> bis| = >
> bis | =l >
&> bis| >

alle v

filtern

Uber Checkboxen kénne verschiedene Stati ausgewéahlt werden. Dazu gibt es
einige Sammelfunktionen. Klickt man auf ,alle™ so werden alle Stati ausgewahilt.
Beim Klick auf ,,eingereicht AD" wird lediglich , eingereicht AD" ausgewahlt und
beim Klick auf ,eingereicht VU" werden ,eingereicht VU" und ,Rlckfrage VU"

ausgewahlt.

Eine wichtige Unterscheidung ist die Option ,bebucht™ direkt unter den Stati bei
der nach ,ja" und ,nein" unterschieden wird.

Stand: 17.06.2012
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FINANCE KEY® SYSTEMS
alle
eingereicht AD

% = eingereicht VU
[ eingereicht VU =
zuricksetzen

[ Riickfrage VU

[7] abgelehnt VU

=l policiert Fl
[T] storniert

[T ruhend

& abgelaufen

[C] Fremdvertrag

Status [T] eingereicht AD
[ abgelehnt Zentrale

Die Gesellschaft und der Vermittler kdnnen Uber ein Pull-Down-Menu ausgewahlt
werden.

gebucht nein v

Gesellschaft Aachener Bausparkasse AG v
Vermittler alle >
Antragsdatum 1—‘
Eingabedatum .

Flr den Vertragsbeginn gibt es wie bei allen Datumsfeldern eine entsprechende
Auswahlfunktion.

Antragsdatum | > bis I >
Eingabedatum I E? bis I Datumseingabe auch manuell moglich, Format: TT-

MM-JJJJ
Vertragsbeginn | > ¢ Mai S
Berechnung alle Mo Di M r a
Spezialist 5 6 7 8 9 1011
i 12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31 ]

Der eventuell vorhandene Spezialistenbereich kann Uber ein Pull-Down-Menu
ausgewahlt werden.

Spezialist - v

filtern

BAV Umsatz

Finanzierung
Gewerb. Sach
Immob. /Kapitalanlagen

Das Abfrageergebnis wird wie unten abgebildet dargestellt.
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ausgewahlte Stati: 13

Vermittler Kunde VNr. Sparte Tarif Status Beitrag  BWS Einheiten Einheiten Prov.  Zahlungs- Prov. Prov. Antr. Eing. Beg.
Vertrag BW Eingang eing. Ausgang Vermittler

Lebensversicherung BU  eingereicht 79.51 24807.12  55.3199 55.3199 1240.36 857.46 497.88 16-04-2008 23-04-2008 01-05-2008 » Details
vu pa 954.12

Lebensversicherung BU  Riickfrage 19.03  B8677.68  19.3512 19.3512  433.88 299.94 58.05 09-04-2008 21-04-2008 01-05-2008 » Details
vu pa 228.36

Lebensversicherung BU  eingereicht 92.55 48866.40 108.9721  108.9721 2443.32 1689.07 1416.64 04-04-2008 21-04-2008 01-05-2008 » Details
vu pa 1110.60

Lebensversicherung BU  eingereicht 72.63 30504.60  68.0253 54.4202 1525.23 1054.39 680.25 18-04-2008 23-04-2008 01-06-2008 » Details
vu pa 871.56 S1: 13.6051

Lebensversicherung BU  eingereicht 74.89 35048.52  78.1582 62.5266 1752.43 1211.45 781.58 18-04-2008 23-04-2008 01-06-2008 » Details
vu pa 898.68 $1: 15.6316

Berechnungsgrundlagen

Der Menu-Punkt ,,Berechnungsgrundlagen® stellt eine Eingabemaske dar, in
welche die Formeln zur Berechnung der einzelnen Provisionen jeder Versicherung
eingegeben werden kénnen.

Hier werden beispielsweise Anderungen der Provisionsfaktoren gespeichert.

Auf Grundlage der hier gespeicherten Formeln fihrt das System alle
Provisionsberechnungen durch.

Berechnungsgrundlagen

einblenden Tarifgruppen Tarife ohne Zuordnung

1086 3071 0

Provisionsfaktoren fiir komplette Sparte andern

Karriereplan anzeigen

Mit einem Klick aus ,FKS AG einblenden® erreicht man eine Ubersicht aller
vorhandenen Gesellschaft mit einer Aufstellung, wie viele Tarifgruppen und Tarife
es gibt.

Berechnungsgrundlagen

:IM Tarifgruppen Tarife ohne Zuordnung
0

» Aachener Bausparkasse AG 2 3

» AachenMinchener Lebensversicherung AG 2 6 0
» ADAC-Rechtsschutz Versicherungs-AG 0 0 0
» ADLER Versicherung AG 3 8 0
» Advocard Rechtsschutzversicherung AG 1 1 0
» AGILA Haustierversicherung AG 1 1 0
» AIG Life 0 0 0
» AIG Private Bank 2 2 0
» Allianz Dresdner Bauspar AG 3 3 0
» Allianz Lebensversicherungs-AG 14 156 0
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Mit einem Klick auf die entsprechende Gesellschaft werden die verschiedenen

Tarifgruppen und Tarife angezeigt.

Dort ist es moglich vorhandene Formeln anzuzeigen und diese in der Folge
bearbeiten zu kénnen.

Weiterhin kénnen dort neue Tarifgruppen und Tarife angezeigt werden und Tarife
geldscht werden.

Berechnungsgrundlagen

:Im Tarifgruppen Tarife ohne Zuordnung

AXA Lebensversicherung AG ausblenden 3 1 0
¥ Lebensversicherung ausblenden 3 1" 0
Tarifgruppen - Lebensversicherung Tarifgruppe anlegen
Leben 01 Tarif anlegen Formein anzeigen (1)
» FLV / FRV CIP (0) Tarif ldschen
» FLV / FRV IPP (0) Tarif léschen
» FRV APZ (1) dndern
» RV [/ alle Tarife (0) Tarif lgschen
Leben 03 Tarif anlegen Formeln anzeigen (1)
» ABVF (2) dndern
» ABVM (19) andern
» BU (28) dndern
» BUZV (1) dndern
Leben 04 Tarif anlegen Formeln anzeigen (1)
» FKIM-98 (1) dndern
+ TwinStar Rente Klassik (1) andern
+ TwinStar Riester-Rente Invest (5) andern

Ein Klick auf Formeln anzeigen blendet die betreffende Formel mit
Detailinformationen ein.

Hier sind die Formel, der Zahlungseingang, die Provision und die
Punktebewertung aufgefihrt.
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Berechnungsgrundlagen

ausblenden Tarifgruppen Tarife ohne Zuordnung

AXA Lebensversicherung AG ausblenden 3 1 0

¢ Lebensversicherung ausblenden 3 1 0
Tarifgruppen - Lebensversicherung Tarifgruppe anlegen
Leben 01 Tarif anlegen Formeln anzeigen (1)
Leben 03 Tarif anlegen Formeln anzeigen (1)
Leben 04 Tarif anlegen Formeln anzeigen (1)
ausblenden ZE=Fahlungseingang, PF=Provisionsstufen neue Formel anlegen
Formelart Formel Giiltig ab ZE Provision Bewertung
AP EWS/448.43048  Startformel 22.421524 50 %e 2.23 pro 1000 bearbeiten

Tarife bearbeiten

Mit einem Klick auf ,bearbeiten" kann die betreffende Formel bearbeitet werden.
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Tarifgruppen - Lebensversicherung

Leben 1 Tarif anlegen
aushlenden FF=Ffahlungseingang, PF=Provizionsstufen
Formelart Formel Giiltig ab £E Provision Bewertung
ap B S/ e eea00667  Startformel 22,5 4 3o 2.4 pro 1000
ausblenden
Formel zur Tarifgruppe Leben 1' anlegen

Provisionsart: I.ﬁ.bschluﬁprnvisinn j

Punkteteiler: |416.6666666?

Punkteteiler Bis -

Bezug:

BWS Berechnung: I

Sonderfall Eintrittsalter-Abhdngiokeit: I I
Bsp.: ME*LZ + NB™25 == Maximierung = 25 Jahre
10 MB*LE 0 biz 40 Jahre (max 120)

& ME*0 A0 biz 100 Jahre (max 120)

Haftung:

R

Tarifgruppe anlegen

Formeln anzeigen (1)

neue Formel anlegen

bearbeiten

Formel léschen

Startformel

Wi I':' j biz: I1 j Endalter max.: |12':' "I Einfgl

ldschen

ldschen

won; I':' j bis: |1DDj speichern |

Bsp. T 50% Haftune, 50 % BIASTL0500,9%0E8) = Bsp. 2; 36 Monate Hoftung » 36

Testwerte

MB - Mettobeitraz p.oa. Imm

Nun kénnen vorhandene Formeln bearbeitet werden.
Direkt darunter kann die Formel gestestet werden.

Provisionsfaktoren S PF

BWS - Bewertungssumme |1DDDD

ZE 01 PFOZ  PFO3 PFO4 PFO5 PFO6 PFO7 PFO8 PFO9  PF10
25 [15.5 [15 [145 |4 13 E 11 [10.5
PF 11 PF12  PF13 PF14 PF15 PF16 PF17 PF18 PF19  PF 20
o P Bk B | | |
f* Formel testen
¢ Formel ibernehmen
| 0k |

Nach Auswahl von ,Formel testen™ und einem Klick auf ,OK" werden die Betrage
auf den einzelnen Stufen eingeblendet. Die Betrdage entsprechen dem
Provisionsbetrag fiur einen Abschlussvermittler auf der entsprechenden Stufe.
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MB - Mettobeitraz p.a. |1EIEIEI BWS - Bewertungssumme |1|:||:||:||:|

Testergebnis Einheiten: 24,0000

Provisionsfaktoren f PF

ZE 01 PFO2 PFO3 PFO4 PFO5 PFO6 PFO7 PFO8 PFO9  PF 10
2.5 |15.5 [15 [145 |14 i X E [11 |10.5

540,00 £ 372,00 € 360,00€ 345,00 € 336,00 € 312,00 € 300,00 € 288,00 € 2e4,00€ 252,00 €
PF 11 PF 12 PF 13 PF 14 PF 15 PF 16 PF17 PF18 PF 19 PF 20

[ P I R T R | | |

240,00 £ 21e,00 € 192,00 € 168,00 € 144,00€ 72,00 £ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

f* Formel testen

= Formel dbernehmen

()8

Neuen Tarif anlegen
Die Arbeitsschritte beim Anlegen eines Tarifs sehen wie folgt aus.

1. Neue Tarife werden von der Abteilung Produktmanagement angelegt,
sobald der erste Antrag in der Abteilung AVP eingeht. In diesem Fall ist
eine Kopie des Antrages die Basis flir die genaue Tarifbezeichnung.
Danach wird aus der jeweiligen Courtagezusage der Provisionssatz und
Bewertung nachgeschlagen und wie oben beschrieben angelegt.

Die Courtagezusagen der Gesellschaften werden durchgearbeitet und
die Vergltungen fur die verschiedenen Produkte und Tarife werden
ausgearbeitet.

2. Die Courtagesatze werden in Einheiten umgerechnet. Die
Bewertungssumme errechnet sich in den meisten Fallen aus:
Nettojahresbeitrag x Laufzeit in Jahren
Meist ist die Laufzeit maximiert auf 35-45 Jahre und auf ein bestimmtes
Endalter. Diese Werte ergeben sich ebenfalls aus der Courtagezusage.

3. Im FKS Vertriebsmanager werden die Tarife und die dazugehdrigen
Formeln unter dem Punkt , Berechnungsgrundlagen®™ eingepflegt.

4. Unter der jeweiligen Gesellschaft wird ein Tarif angelegt. Danach kann
die Formel angelegt werden.

Neue Tarifgruppen werden angelegt indem man auf ,Tarifgruppe
anlegen" klickt.
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4dFKS
I:Iw Tariferuppen Tarife ohne Zuordnung

Friends Provident International ausblenden 2 4 1]
¥ Lebensversicherung ausblenden 2 4 0
Tarifgruppen - Lebensversicherung Tarifgruppe anlegen
Leben 1 Tarif anlegen Formeln anzeigen (1)
v Friends Plan (12) andern
¢ Friends Plan Basic (87) andern
» Friend:z Plan private (354 Andern
Leben 2 Tarif anlegen Formeln anzeigen (1)
¥ Friends Plan Business (62) andetn

Der neuen Tarifgruppe muss ein Name gegeben werden.

Tarifgruppen - Lebensversicherung Tarifgruppe anlegen
Tarifgruppen zur Sparte Lebensversicherung' anlegen aushlenden
Tarifgruppenbezeichnung: INeue Tariferuppe | Tarifgruppe speichern I

Nach einem Klick auf ,Tarif anlegen" kann ein neuer Tarif angelegt
werden.

Meue Tarfgruppe Tarifgruppe IGschen Tarif anlegen Formel anlegen

Dem neuen Tarif muss ein Name gegeben werden.

Meue Tarfgruppe Tarif anlegen Formel anlegen
b Meuer Tarif (0] Tarif ldschen

Mit einem Klick auf ,Formel anlegen" kann man eine neue Formel

anlegen.
Formel zur Tarifgruppe 'Meue Tarifgruppe’ anlegen
Provisionsart: Bitte wahlen Sie. .. j Startformel
Punkteteiler:

Courtage

Punkteteiler Bezug: .
Eestandzpflegeprowvision

Der Erste Schritt ist die Auswahl der Provisionsart. Hier wird
unterschieden nach Abschlussprovision, Courtage und

Bestandsprovision.
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Formel zur Tarifgruppe 'Heue Tarifgruppe’ anlegen

Provisionsart: I abschiufprovision j Startformel

Punkteteiler: I

Punkteteiler Bezug: - I

E Testwerte

Mettopa
HMB - hMettobeitrag FStuecE BWS - Bewwvertungzsumme |1EIEIEIEI

Der zweite Schritt ist die Auswahl des , Punkteteiler Bezug". Hier kann
man wahlen zwischen BWS (Bewertungssumme), Nettopa und Stick.

Punkteteiler Bezug: BY'S - I IPrnmillej PT berechnen I

In dem nachsten Feld wird der Provisionssatz erfasst. Hier kann
zwischen verschiedenen Arten gewahlt werden: Promille, Prozent, MB
(Monatsbeitrag). Diese Auswahl variiert mit der entsprechenden Sparte,
so dass es beispielsweise bei Netto pa eine andere Auswahl gibt.

Nach der Eingabe klickt man zuerst auf ,PT berechnen® bevor weitere
Schritte ausgeflihrt werden.

5. Nach dieser Auswahl klickt man einmal auf den Punkt ,Fomel testen®.

Der Punkteteiler berechnet sich automatisch. Hier erscheint bereits eine
Bewertung der Einheiten.
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Formel zur Tarifgruppe 'Heue Tarifgruppe' anlegen

Provisionsart: I Abschlufprovision j startformel

Punkteteiler: IM&.EDEE

Punkteteiler Bezug: B - |5|:| IPrnmillej PT berechnen |
Testwerte

NB - Mettobeitrag p.a. |1EIEIEI BWS - Bewertungssumme |1|:||:||:||:|

Testergebnis Einheiten: 22,3810

Provisionsfaktoren f PF

ZE 01 PFOZ PFO3 PFO4 PFO5 PFO6 PFO7 PFO8 PFO9  PF 10
[22.340. [15.8 |15 [1a5 |14 13 [1zs iz 11 [10.5

500,00 € 346,90 € 335,716 32452 MMIITE 200956 27976 € 268,57 & 246,19 £ 235,00 €
PF 11 PF 12 PF13 PF14 PF15 PF16 PF17 PF18 PF19 PF20

[ I I N T R | | |

223818 201436 17905€ 15667 & 134296 &7,04€ 000€ 000€ 000€  0,00%

Unterhalb des Feldes ZE 01 erscheint die zu erwartende Provision von 500 Euro.

Formel zur Tarifgruppe 'Heue Tarifgruppe' anlegen

Provisionsart: I dbzchiufp rovizion j startformel

Punkteteiler: |443|q31435

Punkteteiler Bezug: Biy's - |5|:| IPrDmiIIej PT berechnen I
Testwerte

NB - Mettobeitrag p.a. I’IEIEIEI BWS - Bewertungssumme |1|:||:||:||:|

Testergebnis Einheiten: 12,3000
Provisionsfaktoren f PF

FEM PF 02 PF 03 PF 04 PF 05 PF D6 PFOY PFO8 PF 09 PF 10

22,421 [15.5 |15 [1a5 s E X [11 [10.5

500,00 € 245,65 € 334,50 € 323,35 € 312,20€ 289,90€ 278,79 € o7e0€ 24530€ 234,15 €
PF 11 PF 12 PF 13 PF 14 PF 15 PF 16 PF17 PF 18 PF 19 PF 0

i I N (A T | | |

223,00 £ 200,70 € 17840€ 186,10 € 133,80€ 66,90 £ 0,00 £ 0,00 € 0,00 £ 0,00 €
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Nach diesem Schritt muss die Formel durch ,Formel Gibernehmen®
gespeichert werden.
Nach speichern der Formel erscheint das Feld: BWS Berechnung.

BWS Berechnung: I wom: I':' j bis: I1 j Endalter max.: |12':' vI Einfgl

Sonderfall Eintritizalter-Abhdngiokeit: I -I
Bzp.: MB*LE + NB*23 == Maximicrung = 35 Jahre

Haftung: van: IIII j biz: |1EIEIj speichern |

Bap. T 50% Haftung, 50 . v BIYSHL05/70, 5"WB) ™ Bap. 2 36 Monate Haftung » 26

In diesem Feld wird angelegt, wie sich die Bewertungssumme
berechnet.

NB*LZ bedeutet Jahresnettobeitrag mal Laufzeit.
Hierbei ist zu beachten, ob evtl. Maximierungen vorhanden sind.

Beispiel: NB*LZ von O bis 35
NB*35 von 35 bis 100

Weiterhin sind auch Maximierungen bezogen auf ein Endalter von
beispielsweise 70 Jahren zu beachten.

BWS Berechnung: INEFSE won: ||:| j bis: |1 j Ereklter mem.. |12I:| vI Einfgl

Sonderfall Eintrittzalter-Abhdngigkeit: I I
Bap,: MB*LE + ME™25 == Maximierung = 35 Jahre

10 MWEFLE 0 biz 25 Jahre (max 120) [&zchen
2 ME3h 35 bis 100 Jahre (max 120) [&zchen

Bei einigen Gesellschaften sind hier noch verschiedene Faktoren zu
beachten, die sich wiederum aus der Courtagezusage ergeben.

Beispiel: (NB*LZ)*0,88 von O bis 45
(NB*45)*0,88 von 45 bis 100

Beispiel Krankenversicherung

Bei Krankenversicherungen wird die Abschlussprovision nach
Monatsbeitragen gezahlt. Wir erhalten z. B. 10 MB auf das
Neugeschaft. Die Formel wird wie oben beschrieben eingegeben und
berechnet:

10 * 0,94/ 21 = 4,47 EH je 10 Euro Monatsbeitrag.
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Beispiel Sachversicherung

Bei Sachversicherungen werden erhalten wir eine Courtage - hier wird
z. B. 10% laufende Courtage gezahlt. Das heiBt, wenn der Kunde
seinen Beitrag monatlich bezahlt, erhalt FKS 10% laufend.

10*0,94 / 21= 0,44 EH je 100 Euro Jahresnettobeitrag

Die Eingabe der Formel in FKS ist immer nach dem gleichen Schema,
es wird nur unterschieden nach Abschlussprovision bzw. Courtage und
dann nach MB/%/%o0.

Nach Eingabe der Berechnung der Bewertungssumme wird die Formel
erneut abgespeichert.

Finanzierung

Bsp. Bei Finanzierungen und Darlehen soll der Abschlussvermittler eine
Provision in Hohe von 45 EH je 1.000 Euro Provision erhalten. In FKS
kann ich bei der Auswahl der Provisionsart die Position ,Provision®
wahlen. Als Punkteteiler und in dem Feld ZEO1 gebe ich die Werte:
22.2222222 ein. Somit errechnet das System den Wert 45 EH je 1000
Euro Provision.

Baufinanzierung

Beim Erfassen des Antrages bzw. des Tarifes ,Baufinanzierung" hat der
Erfasser die Mdglichkeit in dem Feld ,,Provision® einen Wert eingeben,
der sich aus den vom Abschlussvermittler einzureichenden Unterlagen
ergibt. Dieser Wert ist in den meisten Fallen 1%. Mit Eingabe dieses
Wertes in das dafir vorgesehene Feld, erhadlt die von mir eingegebene
Formel ihre BezugsgréBe , Provision® und die Einheiten werden
ausgewiesen.

Die Eingabe der jeweiligen BezugsgrdBen ist auch in allen anderen
Fallen der Provision erforderlich.

Beispiel

Wenn der Erfasser auf dem Antrag keinen Beitrag stehen hat, werden
keine EH ausgewiesen, da hier die Formel nicht greifen kann.

Hier ist keine BezugsgroBe vorhanden. In diesen Fallen wird spatestens
mit Eintreffen der Police bzw. der Abrechnung der Gesellschaft der
Beitrag nachgepflegt und die EH kénnen berechnet werden.

Bei Anderungen der Provisionssétze und der dazugehérigen
Provisionsliste kdnnen Folgeformeln angelegt werden. Hier wird erfasst,
ab welchem Datum die neue Formel angewendet werden soll. Hier zieht
sich die neue Formel die Bewertungssummenberechnung aus der
Startformel, so dass man diese nicht neu erfassen muss wenn sich bei
der Berechnung der Bewertungssumme keine Anderungen ergeben
haben.
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Provisionsfaktoren fiir komplette Sparte d@andern

Mit einem Klick auf ,Provisionsfaktoren flir komplette Sparte andern® kénnen
diese global geandert werden. Diese Funktion darf nur in absoluten
Ausnahmefallen (z. B. andern des Karriereplans) genutzt werden!

Berechnungsgrundlagen

:Iw Tarifgruppen Tarife ohne Zuordnung

1086 3071 0

Provisionsfaktoren fur komplette Sparte andern

Karriereplan anzeigen

Durch andern des Werts, setzen der Checkbox und klicken auf ,Faktoren andern"
werden diese fur alle Tarife der Sparte geandert.

|:|1 Tarifgruppen Tarife ohne Zuordnung
307 0

1086
Pro ren fiir komplette Sparte dndern
Karriereplan anzeipen
Formeln und Provisionsfaktoren:
Karriereplan  Faktoren &ndern alle ZE_O1 PF_02 PF_03 PF_04 PF_05 PF_06 PF_07 PF_08 PF_09 PF_10 PF_11 PF_12 PF_13 PF_14 PF_15 PF_16 PF_17 PF_18 PF_19 PF_20

@hicnam | F_ A B A B B B A B A B B B A B A B B0
themehnen) g fiss [ s i [ fzs e [0 fes o R B T

* Sachversicherungen (1)
Gesellschaft Tarifgruppe Formel ZE_01 PF_02 PF_02 PF_04 PF_05 PF_06 PF_07 PF_08 PF_09 PF_10 PF_11 PF_12 PF_13 PF_14 PF_15 PF_16 PF_17 PF_18 PF_19 PF_20

Lebensversicherung (10}

Faktoren dndern AP [E ] ] [E & ] a L] ] a L] ] a L] ] a E
{anhaken zum Ubernehmen) 21 15.5 |15 14.5 |14 13 12.5 |12 n 10.5 |10 9 B 7 & 3
Faktoren dndern BR/ 1] A B 5 B B B B B B B B B B B B B8 H
{anhaken zum Ubernehmen) Courtage
Gesellschaft Tarifgruppe Formel ZE_01 PF_02 PF_03 PF_04 PF_05 PF_06 PF_O7 PF_08 PF_09 PF_10 PF_11 PF_12 PF_13 PF_14 PF_15 PF_16 PF_17 PF_18

Es ist wichtig das der ZE_01 nicht auf diesem Weg geandert wird, da dieser dann
bei allen Tarifen geandert werden wirde, was in der Regel nicht gewunscht ist.
Anderungen (ber diese Funktion sind sinnvoll, wenn man den Karriereplan fiir
eine Sparte andern mdchte, ohne jede Formel einzeln aufrufen zu muissen.

Lebensversicherung (10)

Faktoren éndern AP [0 (P 0 0 S T S Y ) 0 ) ]
(anhaken zum Ubernehmen) ’21— ’H IT ’W [14_ ,T ’W [T ’T W ’T ’9_ [B_ ’7_ ,6_ [3—

Faktoren andern BP/ [F] [ ] ] ] ] F =l [ ] ]
(anhaken zum Ubernehmen) Courtage '—_ '_ ,— ’__ [— ’— [— l__ [— l_ ’— ,__ f— '_ [— '__

Gesellschaft Tarifgruppe Formel ZE_01 PF_02 PF_03 PF_04 PF_05 PF_06 PF_07 PF_08 PF_09 PF_10 PF_11 PF_12 PF_13 PF_14 PF_15 PF_16
Delta Lloyd Leben, allg. BWS/431.03448077 22.413793 155 15 145 14 13 125 12 1 105 10 9 8 7 6 3
Deutschland AG

Delta Lloyd Leben, allg. Nettopa/1050 21 155 15 145 14 13 125 42 1 10.5 10 9 8 7 [3 3
Deutschland AG

AachenMiinchener  Leben allg BWS/497.51242222 22.388059 155 15 145 14 13 125 12 1 10.5 10 9 8 7 6 3

Lebensversicherung

Karriereplan anzeigen

Der Karriereplan ist durch einen Klick auf ,Karriereplan einblenden" einsehbar.
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FINANCE KEY® SYSTEMS
Berechnungsgrundlagen

Provisionsfaktoren fir komplette Sparte andern

Tarifgruppen
1086

Tarife ohne Zuordnung

3071 0

Karrierggg ausbienden

Karriereplan ZE_01

PF_02 PF_03 PF_04 PF_05 PF_06 PF_07 PF_08 PF_09 PF_10 PF_11 PF_12 PF_13 PF_14 PF_15 PF_16 PF_17 PF_18 PF_19 PF_20
22.340425 15.5 15 145 14 13 125 12 1 10.5 10 9

8 7 6 3
Berechnungsgrundl einer ands Firma ver d

eigene Berechnungsgrundlagen v speichern
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Buchungen
Unter dem Punkt Buchungen sind diese grundsatzlich einzusehen.

Konten AD

Unter dem Navigationspunkt ,Konten AD" kénnen die einzelnen Konten der
Vertriebspartner eingesehen werden.

IProvisionen
1. Provisionsberechnung
2. Provisionen Konter|

3. Abrechnungen erstellen

4. Provisionszahlung / DTA Vermittler Ubersicht Passive einblenden
Provisionlisten
Berechnungsgrundlagen einblenden

I Buchungen einblenden
Konten AD
Buchungen/Zahlungseingang einblenden
Abrechnung Finanzkonzepte

Dazu wahlt man die entsprechende Direktion aus.

]
e ]

Vermittler ibersicht Passive einblenden

einblenden

einblenden

einblenden

einblenden

einblenden

einblenden

einblenden

Bei einem Klick auf entsprechende Direktion erscheinen alle Konten der
entsprechenden Vertriebspartner.

10497 aktiv 0,00 € Provisionskonto 0,00 € Stornoreserve
Starthilfe (a01): 0,00 €
“Worschuss normal (602): 0,00 €
“Worschuss SLEAS (603): 0,00 £
“forschuss 5L normal (6040 0,00 £
“Worschuss 5L alt (805): 0,00 €
“orschuss 5L Prow. Garantie (g06): 0,00 €
“Worschuss 5L Sobd (B07): 0,00 £
Zuschuss (keine Rickfihrung) (608): 0,00 €
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Buchungen / Zahlungseingang

Uber diese Funktion kann man sich Ubersichten (iber die gebuchten Umsatze fir
einzelne Gesellschaften oder als Buchungsbeleganzeigen fur die Ubertragung in
SAP anzeigen lassen.

I Provisionen £ Provisionzahlungen vom YU buchen

1. Provisionsberechnung

© Buchungsiibersicht

2. Provisionen . ..
& Abrechnungen vom YU archivieren

3. Abrechnungen erstellen
4. Provisionszahlung / DTA
Provisionlisten Offene Zahlungen vom VU (0)
Berechnungsgrundlagen
© Monat: 4 <5 = 6 - 2008
I Buchungen
Konten AD

& Gesellschaft: bitte wihlen -

Buchungen/Zahlungseingang

Abrechnung Finanzkonzepte

Um sich gebuchte Umsatze anzeigen zulassen, muss zunachst der entsprechende
Monat ausgewahlt werden.

Dann muss die betreffende Gesellschaft ausgewahlt werden.

£ Provisionzahlungen vom VYU buchen  |HDI-Gerling Lebensversicherung AG

Helvetia Schweizerische Versicherungsges. AG
HYS Hamburger Versicherungsservice AG

© Abrechnungen vom VU archivieren  |ld€al Versicherung a. G.

INNOFinance

INTER Allgemeine Versicherung AG

INTER Krankenversicherung aG

2 Buchungsiibersicht

m

Offene zahlungen vom VU {ﬂ'] Interloyd VERSICHERUNGS-AG
InterRisk Lebensversicherung AG
InterRisk Versicherungs-AG

© Monat: 4 =5 = 6 - 2008 Janitos Versicherung AG
KRAVAG Alpemeine Versicherungs- AG

£ Gesellschaft: KS Kraftfahrer-Schutz e.V.
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Buchungsiibersicht / Buchungsbeleg

Die Buchungsubersicht kann flir einen konkreten Monat ausgewahlt werden.

Buchungsiibersicht

© Monat: 3 <4 > 5 - 2008

Provisionsforderungenfeingang Provisionsverbindlichkeiten Einnahme
ZE Soll ZE Haben Diff. ZE Prow. Stores. Diff. (zu ZE Soll)  Diff. (2u ZE Haben)

APSSAP: 0.00 £ 0.00D€ 0.00# 01879.69 £ 10253.32 € -103133.01 € -103133.01 €
CTGISCTG: 61.77 ¢ 61.77€ D.00D£ 1519.87 € 0.69 £ -1458.79 € -1458.79 €
BP/SBP: 0.00 € D.00D€ 0.00€ 0.00 € 0.00 € 0.00 € 0.00 €
DYHASDYH: 0.00 € D.00D€ 0.00€ 0.00 € 0.00 € 0.00 € 0.00 €
ERSSER: 0.00 € 0.00€ 0.00€ FA1€ 0.83 € B.ME -B.24 €
RAT/SRAT: 0.00 € 0.00€ 0.00€ 0.00 € 0.00 € 0.00 € 0.00 €
Stornod5Storno: 0.00 € 0.00D€ 0.00€ -1114.64 € -146.07 € 2460.71 € 60.71 €
Kor fSKor: 0.00 € 0.00D€ 0.00€ -B455.17 € -B48.37 € 9303.54 € 0303.54 €
Gesamt: 61.77 ¢ 61.77€ D.00D£ 8473716 £ 9160.40 € -93835.79 £ -03835.79 €

Kontobuchungen

AP: DX870.69 £

CTG: 1519.87 €

BP: 0.00 €

DYH: 0.00 €

ER: FA1€

RAT: 0.00 €

Storno: -2214.64 €

Kor: -B455.17 €

Gesamt: 84737.16 €

Stores: 9160.40 € Details

Allz. Buchungen: -15349.97 € Details

PFEK: 4200.00 € Cetais

$TH: £ Details

VOR: 0.00 € Details

BUEKOS: 154997 € Details

Summe Verbindlichkeiten: B85297.56 €

Auszahlung: -83216.37 €

Rest Verbindlichkeiten: 2081.19 €

Saldo xnderung Prov. Konten: -7079.21 £

$aldo Prov. Konten: 0175, 70 €

$aldo 5to Res. Konten: 11741835 €

Saldo Starthilfe: -58143 €

Saldo Yorschuss normal: 0€

Saldo ¥Yorschuss SL EAS: -1477312.72 €

Saldo ¥orschuss 5L normal: -5105409.11 €

Saldo ¥orschuss 5L alt: -2489112.66 €

Saldo Yorschuss 5L Prov. Garantie: -1052030 €

Saldo Yorschuss 5L Sobii: -22643.55 €

Saldo Fuschuss (keine Riickfihrung): -483800 €

Stand: 17.06.2012

-57-



AFKS

Mitarbeiterverwaltung

Die Mitarbeiterverwaltung hat besondere Bedeutung flir die Abrechnung da hier
samtliche Provisionseinstellungen (Hierarchie, Karrierestufe, Kleinunternehmer,
Auszahlungssperre, ...) fur die Mitarbeiter vorgenommen werden. Zusatzlich
werden mitarbeiterbezogene Buchungen (Vorschisse, ...) hier durchgefihrt.

Mitarbeiter

Klickt man auf den Navigationspunkt “User” so gelangt man dort zunachst in die
Ubersicht mit den einzelnen Bereichen (Gruppen).

Wahlt man eine Direktion aus, so sind dort die Berater mit der entsprechenden
Hierarchie abgebildet.

| ausblenden

Hame Ag.NriStufe Telefon EMAIL
» Details
iy, ;
» Details
L | 10004 - BI017 » Details
Cirektar FB 15 - FB 15
L | VID146 - BI0T7 » Details
desistent FB 3
L | WIN3E2 - BI06S » Details
Finanzherater FB 12
L| ] WIDM2 - B1024 » Details
Geschaftzzstellenleiter FB 12 -FE 12
L WA0545 - BI09D » Details
Finanzberater FB 10

Klickt man auf Details, so gelangt man zu den Detailangaben des
entsprechenden Vertriebspartners.

Von hier aus, kdnnen die einzelnen Daten bearbeitet werden.

Stand: 17.06.2012

-58 -



AFKS

User Hame: - Gruppe: Direktion Dehning - Art: Vermittler {ﬂfﬂﬂﬁﬂ
Stammdaten bearbeiten © Mitarbeiter Details © zuriick © Datenblatt

Bankverbindungzen (1) einblenden

Maotizen (0] einblenden

Provisionsabrechnung einblenden

Mitarbeiter Stammdaten

Mame
Anzchrift
Tel,
E-ifail

doenturnummer

Staatzangehdngkeit Homepaze

Geburtztag 11-04- 1953 Mitarbeiter zeit 01-10-2007
Prowisionsstufe EL FE 11 (2] Funktion Finanzberater
Prowisionsstufe GU FE 11 (2]

Bringer 2

Hirarchie | Biiro B1057

Uzer &t Wermittler Rolle Uzer

Festlegen der Hierarchie
Klickt auf ,Stammdaten bearbeiten™ so erscheinen diese zur Bearbeitung.

Userverwaltung

zuriick zum User

User bearbeiten User deaktivieren

Gruppe Direktion Dehning Funktion IFinanzberater j

Die Groppe kann har auf der obersten Hirarchiestufe gedndert werden,

Hirarchie | |:| Biro IEHEIE? vl

Hier kann der Mitarbeiter ausgewahlt werden, welcher der direkte Vorgesetzte in
der Hierarchie ist.

Uber die Gesamtheit der einzelnen Zuordnungen wird so die gesamte Struktur
der Hierarchie gebildet.
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Festlegen der Provisionsstufe |

Ebenfalls bei den Stammdaten kdnnen die Einstellen zur Provisionsstufe im
Karriereplan vorgenommen werden.

Userverwaltung
zuriick zum User

User bearbeiten User deaktivieren

Gruppe Direktion Dehning Funktion [ H

Die Gruppe kann hur auf der abersten Hirarchiestufe gedndert werden,

Hi hi Bii I v|
irarchie |II _.| Qro E40&T
Prowisionsstufe EL IFB 11 (9] vl Kleinunternehmer rd
Provizionsstufe GLU Ianah;.g EL vl fuzrahlungzzperre Il

Hier kdnnen die Provisionsstufen fir den Eigenumsatz und falls abweichend auch
fir den Gruppenumsatz festgelegt werden. Diese sind Grundlage fur die
Provisionsberechnung.

Weiterhin kann hier auch die Funktion (Direktor, Gruppenleiter,Teamleiter) Uber
das Pull-Down-Menu festgelegt werden.

Blirozuordnung

Uber ein Pull-Down-Menu (s. oben) kann das Biiro zugeordnet werden, indem
der Mitarbeiter tatig ist. Die Zuordnung ist flir die Ermittlung der
Blrokostenzuschisse von groBer Bedeutung, die diese darlber erfolgt.

Kleinunternehmer

Wird ein Hacken in der Checkbox ,Kleinunternehmer" (s. oben) gesetzt so gilt in
diesem fall die Befreiung von der Mehrwertsteuerpflicht. Ist dort kein Haken
gesetzt, wird bei allen Provisionen mit Mehrwertsteuer die entsprechende
Mehrwertsteuer berlcksichtigt und ausgewiesen.

Auszahlungssperre

Wird ein Haken in der Checkbox , Auszahlungssperre® (s. oben) gesetzt, so
werden keine weiteren Auszahlungen an den Mitarbeiter getatigt, bis der Haken
vor einer Provisionsabrechnung entfernt wird.

Ist eine Auszahlungssperre vorhanden, so ist der Auszahlungsbetrag auf der
Abrechnung Null und es erhdht sich der Saldo, welcher bei der nachsten
Abrechnung als ,Saldo aus Vormonat™ Gibernommen wird.
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Bringer

Wurde ein Vertriebspartner von einer anderen Person als dem direkten
Vorgesetzten an das Unternehmen vemittelt, so wird dieser Uber das Pull-Down-
Menu als Bringer eingetragen und erhalt zukinftig den Bringer Bonus.

Bringer

User-frt

hzenturnummer

Sofern ein User nicht im Pull-Down-Menu erscheint, ist dieser noch nicht im
System angelegt und muss entsprechend angelegt werden.

Buchungen zu Mitarbeitern

Klickt man auf ,,einblenden®™ bei Provisionsabrechnung so erscheint diese im
Detail.

Provisionsabrechnung einblenden

Hier sind die einzelnen Konten aufgeflihrt.

Provisionsabrechnung ausblenden
Konten/Buchungen: 0,00 £ Prowisionskonto 294,51 £ Stornoreserve Abrechnungen Buchungsworlagen
Yorschusskonten

Starthilfe (e01): 0,00 € einblenden

Warschuss 0,00 £ einblenden

Worschuss -2.696,00 £ einblenden

Warschuzs 0,00 € einblenden

Warschuss 0,00 £ einblenden

Worschuss 0,00 £ einblenden

Warschuzs 0,00 € einblenden

Zuzchuss 0,00 £ einblenden

Klickt man auf Buchungsvorlagen, so werden diese eingeblendet.

Buchungstext Bertrag Mwst. Feitraum Gegenkonto/Regel Buchungen
23e9 £ ohne Mwst, nur fur den
21-02-2005 Buekos 23,659 £
Monat
0172008

Hier kénnen auch neue Buchungsvorlagen angelegt werden, in dem man auf
»~Buchungsvorlage anlegen™ klickt.

Stand: 17.06.2012 -61-



U FKS

KontenfBuchungen: 0,00 £ Provisionzkonto 294,51 £ Stornoreserve Abrechnungen Buchungsworlagen

auzblenden Buchungzvarlage anlegen

Die neue Buchungsvorlage kann nun angelegt werden.

Anlage einer Buchungsvorlage

Buchungstext: I

Betrag: I— £

Gegenkonto: Ikein Gegenkanto j
Sonderregeln: I_ j I
Mehrwertsteuerpflichtig: IEﬁtte wahlen Sie. .. j

Letzte Buchung f optional

Erste Buchung {mm.jjij) : I_ Fi I
.

(mm.jiig :

Buchungzvorlage anlegen |

Das entsprechende Gegenkonto kann Uber ein Pull-Down-Menu ausgewahlt
werden.

Gegenkonto: Ikein Gegenkonto j

Sonderregeln: . '
Starthilfe (Starthilfe)
Mehrwertsteuerpflichtig: Varschuss normal (Vorschuss normal)
Varschuss SLEAS (Worschuss SLEAS)
Erste Buchung {mm.Jjij) : Warschuss 5L normal (Morschuss 5L normal)
Varschuss SLalt (Warschuss 5L alt)
Letzte Buchung f optional Yarschuss 5L Prov, Garantie (Worschuss SL Prow, Garantig)
(oom. i) : Warschuss 5L 50b0 (Worschuzs 5L Sabil)
Zuschuzs (keine ROckfihrung) (Zuschuss (keine ROckfihrung))
| BUChAUNZswOr[age anlegen |

Weiterhin gibt es hier Optionen flr Sonderregeln, die auch tber ein Pull-Down-
Menu ausgewahlt werden kdnnen.

Sonderregeln: I - - I

Mehrwertsteuerpflichtig:

Warschuss Auszahlung (max. Betrag der wverrechnet wird)
Erste Buchung {mm.jjij) : Warschuss Rickzahlung (min, 10%, = Betrag)

Die Sonderregeln dienen der automatischen Vorschussverrechnung, die im
Rahmen der Sidelettervereinbarungen festgelegt wurden.
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Es ist wichtig, anzugeben, ob es sich um eine Mehrwertsteuerpflichtige Buchung
handelt. In solcher Fall liegt beispielsweise vor, wenn die Rechnung flr
Werbematerialien Uber die Provisionsabrechnung einbehalten wird.

Die Einstellung kann Uber das Pull-Down-Menu ausgewahlt werden und wird
entsprechend in der Provisionsabrechnung bericksichtigt.

Mehrwertsteuerpflichtig: Iaitte wahlen sie. .. j

Erste Buchung (mm.jjij) :

Letzte Buchung f optional

Datenimport

Im Bereich Datenimport sind alle Importfunktionen fur verschiedene Datei wie
beispielsweise Provisionsabrechnungen vorhanden.

Provisions-/GDV-Import

Unter dem Navigationspunkt ,Provisions-/GDV-Import" kénnen
Provisionsabrechnung verschiedener Gesellschaften automatisch eingelesen
werden.

Dieser Bereich wird laufend ausgebaut, so dass standig neue Gesellschaften
hinzukommen.

Provisionsdaten hochladen

Der Bereich ,1.Dateiupload" ist voreingestellt und erscheint automatisch.
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1 Dateiupload |2, Provisionsdatenimport || 3, Yertragsdatenimpart

Datei-Upload

Import Yorgang I--t.itte wahlen Sie-- j Heuer Import Yorgang

Mo6chte man neue Provisionsdaten einlesen, so muss zundchst ein neuer
Importvorgang angelegt werden.

1 Dateiupload |2, Provisionsdatenimport | 3, Wertragsdatenimport

Neuen Import Vorgang anlegen

Import Hame I zuriick

Gesellschaft

| -bitte wahlen Sie-- |

; i--bitte wahlen Sie--

Allianz Lebensversicherungs-AG ()
BCA &G [ ==> Sonderimport Prov.Daten)
Delta Llowd Deutzchland AG [ ==: Sonderimport Prowv.Daten)

Jeder Vorgang bekommt einen eindeutigen Namen mit Datum, so dass dieser

klar zuzuordnen ist. Die betreffende Gesellschaft muss Uber ein Pull-Down-menu
ausgewahlt werden.

1 Dateiupload |2, Provisionsdatenimport | 3, Vertragsdatenimport

Datei-Upload

Import Yorgang  |--bitte wahlen Sie-- |

Heuer Import Yorgang

i-bitte wahlen Sie--

BCA flr Abrechnung 3 2003 (BCA ASSBCA)

BCA flr Abrechnung 4 2003 (BCA ASSBCA)

BCA Import 25,05 (BCA AG/ECA)

Abr, 1/04/2005 (allianz Lebenswversicherungs-AGFALL)
Delta test 06705 (Delta Lloyd Deutschland &G Lloyd)

Danach kann der angelegte Vorgang aus dem Pull-Down-Menu ausgewahlt
werden.
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1 Dateiupload |2, Provisionsdatenimport || 3, Yertragsdatenimpoart

Datei-Upload

Import Yorgang IDeIta test 0608 (Delta Lloyd Deutschland AG/Lioyd) | Heuer Import Yorgang

I Browse. .. GOW-Datel hochladen |

Bitte geben Sie eine Datei an!

Delta test 0608 Dateien:

Wahlt man einen Vorgang aus, so kann eine entsprechende Datei von einem

lokalen Speichermedium hochgeladen werden. Die Auswahl funktioniert fir den
Button , Browse".

Nach einem Klick auf ,GDV-Datei hochladen®, wird die ausgewahlte Datei
hochgeladen.

Provisionsdaten buchen

Unter dem Reiter ,Provisionsdatenimport" kdnnen hochgeladen Provisionsdatein
gebucht werden.

1, Datejupload | 2. Provisionsdatenimport | 3, Vertragsdatenimport

Provisionsdaten

Anzeige 1-1 von 1

--bitte wahlen Sie-- hd

BP Offen: 2r99.36 € 60 1B E = 273415 € AP Offen: Ap276.29 £ -11282.25 € = 34994.04 €
offen 'I

EP Gehucht: £ £ =€ AP Gebucht: 8152068 € -147.95 € =H1372.73 €

alle | WM Gesellschaft W, -nummer Art Einheiten Provision Beitrag  BWS Faktor Buchungzdatum
Sparte Periode von-bis

[P405885623 wurde gefunden Details AP D 3614.18 56.88 71563 o 2007-11-01

EVRFT0 - WKN: £ £ £ o 2007-12-01

=3 0 £ 000n-n0-00

Auswahl buchen

Uber ein Pull-Down-Menu wird der entsprechende Datensatz ausgewéihilt.
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Anzeige 1-50 von 60

BCA flr abrechnung 3 2003 j

--bitte wahlen Sie--

BCA Import 28.05
Abr, 10452008
Delta test 06505

BCA flr Abrechnung 4 2003

chaft %.-nummer

40945810144 wurde nicht gefunden

AFKS

Die verschiedene Stati kbnnen entsprechend ausgewahlt werden.

Anzeige 1-50 von &0

IBCA fiir dbrectnung 3 2008 |

I offen

j

gebucht

Ellzchaft W.-nummer

gelbscht fzurickgestellt &

Die einzelnen Buchungssatze werden nun aufgefihrt und kénnen entweder

zurlickgestellt oder gebucht werden.

alle | WM Gesellschaft W.-nummer

Sparte

Stand: 17.06.2012

4094810144 weurde nicht gefunden
DS Vermdgenshildungsf, | - WEN: 847552

4094810089 wurde nicht gefunden
DWS Top 50 Farope - WHN: 975972

&rt Einheiten Prowizion Beitrag BWS Faktor Buchungsdatum

AP 171&€ 4DE 0& 427

AP 139€ 40€ D€ 3475

Periode won-bis

2008-04-01
2008-04-01
2008-04-01

2008-03-27
2008-03-27
2008-03-27
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Datenimport (Kunden)

Unter dem Navigationspunkt ,Datenimport™ kdnnen Kundendaten standardisiert
hochgeladen werden.

Datenimport von Kunden

CS¥ Datenimport von Kunden

CSV-Datei: Browse... |

Kunden importieren |

XML Datenimport von Kunden

XML -Datei: Browse. .. |

Kunden importieren |

CSY Datenimport von Usern

CS¥-Datei Browse... | Indministratoren j

Uzer importieren |

FORMAX: Email-lmport

CS¥-Datei: Browse. . |

Email importieren |

Hier gibt es verschiedenen festgelegte Formate, in denen die Kundendaten mit
den Ublichen Stammdaten hochgeladen werden kénnen.

Diese Schnittstellen kdnnen so konfiguriert werden, dass beliebige Daten
eingelesen werden kdnnen.
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Controlling o |

Der Bereich Controlling beinhaltet verschiedene Auswertungsmdglichkeiten fir
das Controlling.

Mitarbeiter Ranglisten

Unter dem Navigationspunkt , Mitarbeiter Ranglisten® gibt es verschiedene
vorgefertigte Auswertungsmadglichkeiten zu den generierten Einheiten.

Mitarbeiter Ranglisten =

Anzeige nach Monat +++ Datum vorgeben +++ Anzeige nach Jahr +++ Anzeige 2008 bis heute
s Monat: 5 =6 =7 -2008

Direktaren j |2. MAEH j Ialle Gruppen j Ikeine Details anzeigen j

1. BAEH: alle eingereichten Antrige

2. MAEH: alle eingereichten Antrige abziglich Antragsstorno
3. BWEH: alle policierten Antrige

4, MWEH: alle gebuchten Einheiten *

Rang Mitarbeiter Funktion MAEH
1 103
2 19
3 19
4 18

*1 bei ratierlichem Sach- oder Investmentzeschaft werden lediglich die Einheiten auf Basiz tatsichlich geleisteter Zahlungen ausgevwdezen.
*1 Private Finanzkonzeption: gezamt/bezahlt/zurickeebucht

Es besteht die Mdglichkeit den genauen Zeitraum auszuwahlen.

Direktaren j |2. MAEH j Ialle Gruppen j Ikeine Detailz anzeizen j

Eigenumsat=
EDi rektaren
Regionalleiter
Geschaftzstellenleiter Antrage

4, MYEH: alle gzebuchten Einheiten *

jen Antrige

ten Antrige abziglich Antragsstorno

Die Ebene innerhalb der Hierarchie kann tGber ein Pull-Down-Menu ausgewahlt
werden.

IDirektDren j 2, MAEH j Ialle Gruppen j Ikeine Details anzeigen j

1. BAEH

1. BAEH: alle eingereichten

2, MAEH: alle eingereichten 3 BVEH Oglich &ntragzstorno
3. BWER: alle policierten &nlg, pyEH
4, WWEH: alle gebuchten Einheiten ™

Es kann nach BAEH (Bruttoantragseinheiten), NAEH (Nettoantragseinheiten),
BVEH (Bruttovertragseinheiten) und NVEH (Nettovertragseinheiten) ausgewahlt
werden.
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Direktoren j IE. MAEH j Ialle Gruppen j Ikeine Detailz anzeizen ]

1. BAEH: alle eingereichten &ntrige

2. MAEH: alle eingereichten Antragze abzigl
3. BVEH: alle policierten Antrige

4, MVEH: alle gebuchten Einheiten *

Die zu bericksichtigende Gruppe kann Uber ein Pull-Down-Menu ausgewahlt
werden.

IDirektn:-ren j |2. MAEH j Ialle Gruppen j Ikeine Details anzeigen j

=] M

1. BAEH: alle eingereichten Antrige A ———————

2, MAEH: alle eingereichten &ntrige abzlglich 4ntragsstarno
Die Darstellung kann optional mit und ohne Details erfolgen.
Die Seite andert die Darstellung nach jeder getatigten Auswahl Uber ein Pull-

Down-Menu automatisch.

Die Ergebnisse werden wie folgt dargestellt.

IEigenumsatz j |2. MAEH j Ialle Gruppen j IDetaiIs anzeigen [PFK, B, ... j

1. BAEH: alle singereichten Antrige

2, MAEH: alle eingereichten Antrige abziglich Antragsstorno
3. BVEH: alle policierten Antrage

4, MWEH: alle gebuchten Einheiten *

Rang Mitarbeiter Funktion NAEH Antrige HNeukunden Bestandsiib. PFK. ™ Mitarbeiter seit Stufe EU Stufe GU
1 61 1 ] a 0s04a 01-10-2007 FB 7 FB Y
2 43 1 ] a 0040 01-11-2007 FB 12 FB 12
3 16 ] ] a 0s04a 01-12-2007 FB 11 FE 10
4 18 ] ] a 0040 01-11-2007 FE 10 FB 10
b 8 1 35 i) 0s04a 00-00-0000 FE 10 FE 10
& 3.3 ] ] a 0040 01-10-2007 FB 14 FB 14
7 1} ] 1 a 0s04a 01-03-2008 FB 12 FB 12
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Mitarbeiter nach Sparten

Unter dem Navigationspunkt ,Mitarbeiter nach Sparten™ werden die einzelnen
Direktionen in einer Ubersicht dargestellt. Diese Ubersicht enthalt die Umsatze
sortiert nach Sparten.

Controlling Antrags-fVertragsiibersicht =2

Anzeige nach Monat +++ Datum vorgeben +++ Anzeige nach Jahr +++ Anzeige 2008 bis heute
= Monat: 5 =<6 > 7 -2008

Eingangsdatum - Gesamtiih

»BAEH »HAEH »BYEH ¥ Einheiten Lebensversicherung Krankenwversicherung Sachwersicherungen Investment Bausparen Bankprodukt Baufinanzierung, Beteiligungen Immobilien
} alle Sparten Darlehen

Einheiten ¥ Entw. 148 148 1} 1} 1} o 1} 1} 1} 1}

BWS » Entw. 67.200 € iR iR 1 o€ iR iR 1 iR

Netto #B b Entw. 200 € 0% 0% 0¢ 0¢ 0% 0% 0¢ 0%

Anz, Antrage b Entw. z ] ] i i ] ] i ]

Anz. Tarife ¥ Entw. 2 1} 1} 1} o 1} 1} 1} 1}

Einheiten b Entw. 1 ] ] 1 0 0 ] ] 0 ]

BWS » Entw. o€ o€ o€ 0€ o€ o€ o€ 0€ o€

Metto MAE » Entw. 0€ 0€ 103 € o€ 0€ 0€ 0€ o€ 0€

Anz. Antrige » Entw. [t} [t} 1 0 o [t} [t} 0 [t}

Anz. Tarife » Entw. 0 0 1 0 0 0 0 0 0

Es kann nach Eingangsdatum, Antragsdatum, Versicherungsbeginn und
Erfassungsdatum sortiert werden.

s Monat: 5 =6 =7 - 2008

I Eingangsdatum

P T Einheiten Lebenzversicherungz Krankenwversicherung

Versicherunz:sbeginn

pitrfassungsdatum Einheiten b Entw. 148 148 0

Klickt man auf eine einzelnen Direktion so kann die Darstellung auf
Mitarbeitereben erfolgen.

Controlling Antrags-/Vertragsiibersicht @

Anzeige nach Monat +++ Datum vorgeben -+++ Anzeige nach Jahr +++ Anzeige 2008 bis heute
= Monat: 5 <6 >7-2008

Eingangsdatum | [sohuering, wike (Geschsttsstalenisiter) | iibe
»BAEH » NAEH » BVEH I Einheiten Lebenswersicherung Krankenversicherung Sachversicherungen Inwestment Bausparen Bankprodukt Baufinanzierung,
» alle Sparten Darlehen
Einhieiten » Entw. 0 1] 0 1] a 1] 0 0
WS » Entw.
Netto AME » Entw.
Anz. Antrage » Entw. 1} 1} 1} 1} 1} 1}
Anz. Tarife » Entw. 1} 1} 1} 1} 1} 1} 1}
Einheiten » Entw. 0 o 1} o 0 o 1}
ENfS » Entw. o€ 0g o€ 0¢€ o€ og
Netto ARE » Entw. 0¢ o€ 0¢ 0¢ 0¢ 0g
Anz. Antrige » Entw. a 1] 0 1] a a
Anz. Tarife » Entw. 0 0 0 a 0 0 0

Es besteht die Mdglichkeit, die Umsatzdaten als Excel herunterzuladen. Dies
erfolgt, indem man auf das entsprechende Excel-Icon klickt.
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Weiterhin ist eine grafische Auswertung der Umsatze mdglich.

Zu dieser gelangt man in dem man neben , Einheiten" auf ,,Entw." Klickt.
Die Darstellung erfolgt beispielsweise auf Basis der Direktion und stellt die
Entwicklung der Nettoantragseinheiten und der Bruttovertragseinheiten Uber die

Monate dar.

Einheiten -

I Eingangsdatum - I

zuriick

+ 09/2007 1042007 11/2007  42/2007  O1/2008 02/2008  03/2008  04/2008  05/2008 0672008  O7/2008  08/2008 %

NAEH 1] M7 2,189 6,823 10,238 18,639 16,087 20,558 7654 193
BVEH 1] 415 2166 £.671 8,951 16.011 11,702 £.370 171 1]

Einheiten: 09/2007 — 08/2008
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Es ist mdglich die Auswertung nach ,,Eingangsdatum®, , Antragsdatum®,

LVersicherungsbeginn" und ,Erfassungsdatum™ zu erstellen.

tinheiten -| |

I Eingangsdatum j
‘Einzangsdatum :
Antragsdatum 102007 11,2007 1202007 0172008
“ersicherungsbeginn

Erfassungzdatum

M7 2,189 f,823 10,238
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Gesellschaften Rangliste

Unter dem Navigationspunkt , Gesellschaften Rangliste™ werden die
Gesellschaften nach den generierten Einheiten aufgefihrt.

Gesellschaften Ranglisten =

Anzeige nach Monat +++ Datum worgeben +++ Anzeige nach Jahr +++ Anzeige 2008 bis heute

n Monat: 5 =6 =7 -2008

IDirekt 'l

Rang Gesellschaft DirektiPool Antrage Einheiten Yertrige Einheiten Bestandsiib. Antrige Antrige Antrige
Antrage ipoliciert) vertrage LY Ky sonstige
1 Allianz Cirekt 2 147,84 i] a 2 a i]

Lebensversicherungs-AG

2 Allianz Yersicherungs-AG  [irekt 1 11.032 0 5 1] 0 1

*| bei ratierlichem Sach- oder Investmentzeschift werden lediglich die Einheiten auf Basis tatsichlich geleisteter Zahlungen ausgewiesen,
* Private Finanzkonzeption: gesamt/bezahlt/zuriickzebucht

Auch hier kann der gewlinschte Zeitraum fir die Auswertung frei gewahlt
werden.

Zusatzlich wird zwischen ,Direkt" (direkt angebundenen Gesellschaften) und
~Pool" (Uber einen Pool angebunden Gesellschaften) unterschieden.

Stand: 17.06.2012
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Bestandsiibertragungen

Unter dem Navigationspunkt ,Bestandslbertragungen® im Bereich Controlling
befindet sich eine Ubersicht Gber den Stand der Dinge bei den
Bestandsibertragungen bezogen auf eine einzelne Direktion und sortiert nach
Sparten.

Contrelling Bestandsiibertragungen &

Anzeige nach Monat +++ Datum vorgeben +++ Anzeige nach Jahr +++ Anzeige 2008 bis heute
= Monat: 5 <6 > 7 - 2008

Gesamtiibersicht
Summe Lebensversicherung Krankenwersicherung Sachwersicherungen Inwestment Bausparen Bankprodukt Baufinanzierung, Beteiligunzen = Immobilien
Darlehen Sachwersicherungen

39 17 10 10 0 1 1 0 0 0 0

39 17 10 1 ] 1 1 0 ] 0 0

0 0 ] ] ] ] 0 0 ] 0 0

0 0 ] ] ] ] 0 0 ] 0 0

0 0 [t} o [t} [t} o 0 [t} 0 0

0 0 [t} o [t} [t} o 0 [t} 0 0

Der Zeitraum der Auswertung kann auch hier frei gewahlt werden.

Stand: 17.06.2012
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Wettbewerb

Unter dem Navigationspunkt , Wettbewerb" befindet sich eine Auswertung zum
aktuell laufenden Wettbewerb unter der Berticksichtigung der speziellen
Auswertungsvorgaben.

| | D 9

IWettbewerb Eigenumsatz j |2. MAEH j

1. BAEH: alle eingereichten Antrage

2, MAEH: alle eingereichten dntrige abziglich Antragsstorno

3. BWEH: alle policierten Antrige

4, MYWEH: alle gebuchten Einheiten *

Wahrscheinlichkeit Rang Mitarbeiter Funktion HAEH

100% 1 5.266
2 4.789
3 3.938
4 3.336

43% 1 3.218
& 3.168

Es kann eine Auswahl bezogen auf die Ebene der Hierarchie getroffen werden.

Dubai-Malediven Wettbewerb - Auswertungsdatum 01-01-2008 - 16-06-2008

I'I.I'I.I'ettl:uewerl:u Eigenumsat= j IE. MAEH j

mifettbewerb Eigenumsatz

Wettbewerb Direktoren

Wetthewerh abziglich &ntragsstarna

Wettbewerb
4, MVEH: alle gebuchten Einheiten *

Es kann nach BAEH (Bruttoantragseinheiten), NAEH (Nettoantragseinheiten),
BVEH (Bruttovertragseinheiten) und NVEH (Nettovertragseinheiten) ausgewahlt
werden.

Dubai-Malediven Wettbewerb - Auswertungsdatum 01-01-2008 - 16-06-2008

IWettbewerb Eigenumzatz j Z, MAEH -

1. BAEH: alle eingereichten &ntrige
2, MAEH: alle eingereichten Antrize abg .
3, BVEH: alle policierten &ntrage

4, MVEH: alle gebuchten Einheiten *

Es gibt die Mdglichkeit die Rangliste Uber die entsprechenden Icon auszudrucken
oder als Excel-Datei zu exportieren.

Stand: 17.06.2012 -74 -
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Benutzerverwaltung - Rollendefinition

Die Benutzerverwaltung erlaubt die differenzierte Zuteilung von Berechtigungen
auf Rollenbasis.

Jedem Benutzer (User) wird eine eindeutige Rolle zugewiesen, welche
verschiedene Berechtigungen hat.

Berechtigungen

Die Berechtigungen werden auf verschiedenen Ebenen vergeben. So kann die
Navigation fur jede Rolle individuell definiert werden. Flr die wichtigen
Berechtigungen gibt es systemseitige Einstellungen. Weiterhin kann jedes
einzelne Skript und damit jede einzelne Funktion mit individuellen

Berechtigungen versehen werden.

Die Rechtevergabe innerhalb der Navigation dient in erster Linie der Usability,
wahrend die Skriptbasiert Rechtevergabe ein Maximum an Sicherheit bietet.

Im Folgenden sind die einzelnen Rollen detaillierter beschrieben.

User

Pull-Down-Menu: User

Rolle: User

Kurzbeschreibung

Vertriebspartner haben i.d.R. eine weitestgehend lesende Rolle. Der Zugang
bietet den Vertriebspartnern Informationen zu Ihren Antragen und den damit

verbundenen Provisionen. Beispielsweise finden sie dort die
Provisionsabrechnung. Die Hierarchie wird bei der Berechtigung berilcksichtigt.

Stand: 17.06.2012



AFKS

Startseite | Test-Finanzberater Online-§

Startseite

Machbearbsitungen Machbearbeitungen: Yertriage/Antrage Machbearbeitungen: Bestandsiibertragung/Kunden Dokumente zur Kennt

Antrage, Vertrige suchen in Arbeit,offen (1) | fillige Nachb, (0 | eigene Erinner, (0} in Arbeit,offen (0) | fillige Nachb, (0 | eigene Erinner. (0}

Eingabedaturm Kunde/Kontakt | Therna FB Eingeber Eingabedaturm Kunde/Kontakt | Thera FB Eingeber
| Kundensuche
Kunden
Firmenkunden
| Controlling
Controlling/Ranglisten
Controlting/Sparten

4 r 4 r
I Mitarbeiter I | _I I | _I
Eigenes Mitarbeiterprofil M Antragivertrag anzeigen S Wertrag/Kunde anzeigen

IL“g“““ Test-Finanzherater | [Entyickiong des Eigenumsatees =] noeh Singanssdatum

# 09/2007 1072007 1142007 12/2007 0172008 02/2008 03/2008 04/2008 05/2008 06/2008 07,2008 08/2008 ¢
NAEH 0 1} i} 0 1} i} 0 1} i} 0 1} i}
BYEH 0 1} o 0 1} o 0 1} o 0 1} o

Es ist keine Produktion worhanden!

Systemberechtigungen (Standard)

Kunden bearbeiten Keine Berechtigung
Gesellschaften bearbeiten Keine Berechtigung
Vertrage bearbeiten Keine Berechtigung
Mitarbeiter bearbeiten Keine Berechtigung
Mitarbeiter Details bearbeiten Keine Berechtigung
Buchen Keine Berechtigung
Formeln bearbeiten Keine Berechtigung
Salden buchen Keine Berechtigung
DTA Buchungen Keine Berechtigung
DTA Datentrager erstellen Keine Berechtigung
Vorschusskonten anzeigen Keine Berechtigung
Provisionsabrechnung anzeigen Keine Berechtigung
Innendienst

Pull-Down-Menu: Innendienst
Rolle: Innendienst zur Antragsbearbeitung
Kurzbeschreibung

Die Rolle Innendienst dient vorwiegend der Antragsbearbeitung und hat Zugriff
auf die Bereiche, die flur die Bearbeitung relevant sind. Dazu gehéren der Zugriff
auf die Kunden und die Nachbearbeitungen. Personen mit dieser Rolle kénnen
Anderungen in Antragen und bei Kunden vornehmen. Es ist Thnen mdéglich
Nachbearbeitungen zu erstellen.

Die Rolle dient insbesondere zur Antragserfassung und zur Erfassung von
Nachbearbeitungen.

Stand: 17.06.2012



IVertraﬁWrWalt"n‘B » Guten Tag Innendienst

nerzieh wilkomme r:

Neue Vertrage (2)

1. Neuer Antrag
2. Offene Antrige
Antrége, Vertrige suchen Eingangsdatum

Machbearbeitungen

o

Bestandsiibertragungen z
I Kundenverwaltung

Kunden 1

Firmenkunden

Gesellschaften
| Mitarbeit It ’

i erverwaltung Lehen
Mitarbeiter
Machbearbei B ibertragung/Kunden

Logout: Test-Innendienst - -
I CE estinnendienst v in Arbeit,offen (0} |fallige Machb. () | eigene Erinner. (1)

Eingabedatum Kunde/Kontakt | Thema FB

Systemberechtigungen (Standard)

Kunden bearbeiten
Gesellschaften bearbeiten
Vertrage bearbeiten
Mitarbeiter bearbeiten
Mitarbeiter Details bearbeiten
Buchen

Formeln bearbeiten

Salden buchen

DTA Buchungen

DTA Datentrager erstellen
Vorschusskonten anzeigen
Provisionsabrechnung anzeigen

Stand: 17.06.2012

et

Startseite | Test-Innendienst

v 5<6=7-2008

Aktuelle Hews

Live-Umgebung

Die Live-Umgebung

wurde freigeschattet.

Machbearbeitungen: VertrigefAntrige

in Arheit offen (1) fallige Machb. {0} | eigene Erinner, {0}

Eingeher Eingabedatum Kunde/Kontakt | Thema FE Eingeber

Berechtigung vorhanden
Keine Berechtigung
Berechtigung vorhanden
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
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Innendienst mit Provisionsabrechnung -
Pull-Down-Menu: Innendienst mit Prov. Abrechnung
Rolle: Innendienst mit Provisionsabrechnung

Kurzbeschreibung

Die Rolle Innendienst mit Provisionsabrechnung hat zu den herkémmlichen
Berechtigungen der Innendienstrolle noch einen Zugriff auf die
Provisionsabrechnung. Ein solcher Mitarbeiter soll in der Lage sein, einem
Vertriebspartner Fragen zu seiner Provisionsabrechnung zu beantworten.
Diese Rolle kann Buchungen durchflihren und kann sich die
Provisionsabrechnung anzeigen lassen. Sie ist insbesondere flir Mitarbeiter
vorgesehen, welche Provisionsbuchungen vornehmen missen.

Startseite | Test-Innen_Prov

I Provisionen
1. Provisionsberechnung
2. Provisionen
3. Abrechnungen erstellen
4. Provisionszahlung / DTA

Provisionlisten

* Guten Tag Innendienst mit Provision

neraien vilke mmé:

Neue Vertrage (2) Eingangsdatum ~ §5<6=7-2008

Aktuelle News

o

z

Berechnungsgrundlagen

I Buchungen 1
Konten AD

Buchungen/Zahlungseingang

Abrechnung Finanzkonzepte
Leben
I Vertragsverwaltung

1. Meuer Antrag Nachbearbeitungen: B

dstibertragung/Kunden
2. Offene Antrige

Antrige, Vertrige suchen
Eingabedatum Kunde/Kantakt | Thema
Machbearbeitungen 9

Bestandsiibertragungen

Systemberechtigungen

Kunden bearbeiten
Gesellschaften bearbeiten
Vertrage bearbeiten
Mitarbeiter bearbeiten
Mitarbeiter Details bearbeiten
Buchen

Formeln bearbeiten

Salden buchen

DTA Buchungen

DTA Datentrager erstellen
Vorschusskonten anzeigen
Provisionsabrechnung anzeigen

Stand: 17.06.2012

n Arbertoffen {0} | fallige Nachb, {0} | eigene Erinner. {0}

Eingeber Eingabedatum

Machbearbeitungen: Vertrage/Antrage

in Arbertoffen (0] | fillige Machb. {0} | eigene Erinner. {0}

=

Kunde/Kantakt | Thema B

Berechtigung vorhanden
Keine Berechtigung
Berechtigung vorhanden
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Berechtigung vorhanden
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Berechtigung vorhanden

Eingeher
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Controlling R h
Pull-Down-Menu: Controlling
Rollen ID: 6
Rolle Controlling
Kurzbeschreibung

Die Rolle Controlling berechtigt zum Zugriff auf diverse Kennzahlen des
Unternehmen, die im System erfasst sind. Weiterhin darf man mit dieser Rolle
Buchungen durchfiihren, DTA-Datentrager erstellen, auf Vorschusskonten
zugreifen, Vorschussverrechnungen durchfiihren, Salden einbuchen, Kosten flr
Finanzkonzepte einziehen, Abrechnungsbetrage tberweisen und sonstige
Uberweisungen durchfiihren.

Eingesetzt wird diese Rolle insbesondere im Bereich Rechnungswesen, in der die
Finanzbuchungen durchgefuihrt werden und die Daten fir die Bank
zusammengestellt werden.

ISonderbuchungen » Guten Tag Controlling

DTA Provisionsabrechnung

herzlich wilkommen im
DTA Sonderbuchungen
Abrechnung Finanzkonzepte Neue Vertrége (2) Eingangsdatum * 5<63>7-2008
= = Aktuelle Hews

I Buchungen z -

Konten AD

Live-Umgebung

Storno/Zahlungseingang
Die Live-Umgebung

Abrechungen erstellen 1 wurde freigeschaltet.

I Controlling
Mitarbeiter Ranglisten
Mitarbeiter Details

Leken
Bestandsiibertragungen
WEETE Motizen/Autgaben Geburtstagsliste
Erinnerungen {0} |in Arbeit (0] | offen (1) Geb. Kunden {100} | Geb. Mutzer (T) | Geb. Partner (0}
I Kunden
[Flrorals Kantakt Motizthema/Auf..| fiir veraffentlich WT Kunde/Kontakt/...| Geburtstag Alter -
Firmenkunden Mittwach Lihlein, Manfred 11-06- 1964 EE) =
Mittwach Stahl, Uwe L1-06- 1958 50
Geselischaften Mittwoch Webert, Julian  11-06-1988 20
Pittwach Giinther, Jiirgen  L1-06-1954 54
I Vertrige Mittwach Kriith, Tina 7! EE]
Antrige, Vertrige suchen Mittwach Hess, Helke 35
o Mittwach Meiburg, Christi... 4i
LIS Mittwach Kach, Jirgen 40
Systemberechtigungen
Kunden bearbeiten Keine Berechtigung
Gesellschaften bearbeiten Keine Berechtigung
Vertrage bearbeiten Keine Berechtigung
Mitarbeiter bearbeiten Keine Berechtigung
Mitarbeiter Details bearbeiten Keine Berechtigung
Buchen Keine Berechtigung
Formeln bearbeiten Keine Berechtigung
Salden buchen Berechtigung vorhanden
DTA Buchungen Berechtigung vorhanden
DTA Datentrager erstellen Berechtigung vorhanden
Vorschusskonten anzeigen Berechtigung vorhanden
Provisionsabrechnung anzeigen Berechtigung vorhanden

Stand: 17.06.2012



Administrator
Pull-Down-Menu: Administrator
Rolle Administrator

Kurzbeschreibung

Die Rolle Administrator dient der vorwiegend der Administration des Systems

4dFKS

und hat daher sehr weit gefasste Berechtigungen. Dort sind praktische alle

Bereiche verfligbar.

In dieser Rolle ist es jedoch nicht mdglich Uberweisungen einzugeben oder einen

DTA Datentrager zu erstellen.

I Provisionen * Guten Tag Herr van der Stok

e e P:

Neue Vertrage (2)

1. Provisionsberechnung
2. Provisionen
3. Abrechnungen erstellen Eingangsdatum

4, Provisionszahlung / DTA

B

Provisionlisten 2

Berechnungsgrundlagen

I Buchungen 1
Konten AD

Buchungen/Zahlungseingang

Abrechnung Finanzkonzepte

Leben
I Vertragsverwaltung
1. Neuer Antrag Machbearbeitungen: B: dsubertragung/Kunden
2. Offene Antrége in Arbeitoffen (0} | fillige Machb. (1) | eigene Erinner. (1)
Antrige, Vertrige suchen
Eingabedatum Kunde/Kontakt | Thema FB

Machbearbeitungen

Bestandsiibertragungen

I Kundenverwaltung
Kunden

Firmenkunden

Gesellschaften

Systemberechtigungen

Kunden bearbeiten
Gesellschaften bearbeiten
Vertrage bearbeiten
Mitarbeiter bearbeiten
Mitarbeiter Details bearbeiten
Buchen

Formeln bearbeiten

Salden buchen

DTA Buchungen

DTA Datentrager erstellen
Vorschusskonten anzeigen
Provisionsabrechnung anzeigen

Stand: 17.06.2012

Eingeber

v 5<6>7-2008

Aktuelle News

Die Live-Umgebung

wurde freigeschaktet.

Nachbearbeitungen: Vertrage/Antrige

n Arbertoffen {0} | fallige Machb, {0} | eigene Erinner. {0}

Berechtigung vorhanden
Berechtigung vorhanden
Berechtigung vorhanden
Berechtigung vorhanden
Berechtigung vorhanden
Berechtigung vorhanden
Berechtigung vorhanden
Berechtigung vorhanden
Keine Berechtigung

Keine Berechtigung

Berechtigung vorhanden
Berechtigung vorhanden

Eingabedatum Kunde/Kantakt | Thema FB Eingeber
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Personal |
Pull-Down-Menu: Personal
Rollen ID: 55
Rolle Personal
Kurzbeschreibung

Die Rolle Personal hat Zugriff auf Mitarbeiterinformationen und entsprechende
Buchungen. Im Allgemeinen hat man mit der Rolle schreibenden Zugriff. Es sind
jedoch gewisse Einzelbereiche aus Sicherheitsgriinden geschutzt.

Beispielsweise kann diese Rolle keine anderen Rollen vergeben und kann keine
Passworter einsehen. Zusatzlich kénnen Uberweisungen und Lastschriften erfasst
werden.

Controllingansichten sind fir die Vorbereitung von Vorschusszahlungen
notwendig. Der lesende Zugriff auf ,Abrechnung erstellen" ist ebenfalls
erforderlich, um Vorschusszahlungen zu priifen.

Startusite | Test-Parsanal

I Pushurgen * Guten Tag Persan
DOTA Seredarteacbairgen
Faaktas A0 Mitarkerier (310]

I Miartelter M
Wit tararaaling sl
|n:.;.-..-c4|:r| s Lo : Live Brvgatuag
Contraling Aathilergsitand B Liva Uty
Witwtelter Earglivier Pl arual e

Witwrtaiter Detsh

o

[emin Zaddém Idwile Sheinh L Bdwr  erak

Iln-mu' TedFeriona v

iz enlhsfegaeen
Emaranmgen i

Systemberechtigungen

Kunden bearbeiten Keine Berechtigung
Gesellschaften bearbeiten Keine Berechtigung
Vertrage bearbeiten Keine Berechtigung
Mitarbeiter bearbeiten Berechtigung vorhanden
Mitarbeiter Details bearbeiten Berechtigung vorhanden
Buchen Keine Berechtigung
Formeln bearbeiten Keine Berechtigung
Salden buchen Keine Berechtigung
DTA Buchungen Berechtigung vorhanden
DTA Datentrager erstellen Keine Berechtigung
Vorschusskonten anzeigen Berechtigung vorhanden
Provisionsabrechnung anzeigen Berechtigung vorhanden

Stand: 17.06.2012
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Personal Assistent
Pull-Down-Menu: Pers. Assist.
Rollen ID: 56

Rolle Personal Assistent
Kurzbeschreibung

Im Gegensatz zur Personalrolle besteht kein Zugriff auf Controlling und
Abrechnungsinformationen.

Die Rolle Personal hat Zugriff auf Mitarbeiterinformationen und Kunden. Im
Allgemeinen hat man mit der Rolle schreibenden Zugriff. Die Rolle kann jedoch
keine anderen Rollen vergeben und kann keine Passwdrter einsehen. Mitarbeiter
mit dieser Rolle erfassen in der Regel Stammdaten und Detaildaten, prifen aber
keine Vorschusszahlungen und geben keine Uberweisungen ein.

Startseite | Test-Personal_Assistent

IMitﬂf‘be“er » Guten Tag Personal Assistent
Mitarbeiterverwaltung
herzlich '\--illl\cmnm'I:I
I Kundenverwaltung Mitarbeiter (570)

Kunden Aktuelle Hews

Firmenkunden 200

150
Logout: Test-

Personal_Assistent v
100

Live-Umgebung
Die Live-Umgebung

1) wurde freigeschaltet.

0

Dehnin Salden  Schille  Steinh H1 Bucher  Sonst

Matizen/Aufgaben

Erinnerungen {0} |in Arbeit (0} || offen (0}

Kantakt MNotizthema/Auf.., fiir verdffentlich

Systemberechtigungen

Kunden bearbeiten Keine Berechtigung
Gesellschaften bearbeiten Keine Berechtigung
Vertrage bearbeiten Keine Berechtigung
Mitarbeiter bearbeiten Berechtigung vorhanden
Mitarbeiter Details bearbeiten Berechtigung vorhanden
Buchen Keine Berechtigung
Formeln bearbeiten Keine Berechtigung
Salden buchen Keine Berechtigung
DTA Buchungen Keine Berechtigung
DTA Datentrager erstellen Keine Berechtigung
Vorschusskonten anzeigen Keine Berechtigung
Provisionsabrechnung anzeigen Keine Berechtigung

Stand: 17.06.2012
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Aus- und Weiterbildung

Pull-Down-Menu: Aus- Weiterbildung

Rollen ID: 57

Rolle: Aus- und Weiterbildung

Kurzbeschreibung

Die Rolle Aus- und Weiterbildung hat lesenden Zugriff auf weite Teile der

Mitarbeiterdaten und kann im Bereich ,, Schulungen®™ und ,Lizenzen" schreibend
eingreifen. Weiterhin hat sie Zugriff auf das Controlling des Ausbildungsstands.

Startseite | Test-Aus-Weiterbildung

I Mitarbeiter Mitarbeiter Zusatzdaten
Mitarbeiterverwaltung
Controlling Ausbildungsstand | Yertrag | Selbstauskunft| Dokumnente | Sachkundennachweis | Schulungen | Lizenzen
Tt I ? I
Fach und Vertriebsausbildung bestanden A
Maklerbasis zentral = bearbeiten
dezeniral ’7 IEI » van der Stok, Sven
V00922 (von FKS gesetzt)
Stufe seit Datum bis Datum
Datenaufnahme EEET ’7 [=kg i:‘:ksuan:::undenachweis
JAETOOT i =R Ersteingabe: Aus- und Weiterbildung, Test
Fach- und Vertriebsausbildung I ’7 =S Kontrolle: nicht eingeloget
Auftrag Finanzkonzeption FB ’— &> ’— S von-bis: -
letzt. Anderung: nach keine Speicherung
Fach- und Vertrisbsausbildung 1 ’— &> istore
Schulung Spezialisten .
Spezialist BAV A =R & %
® 2006 FK-Software GmbH 8 E ’ E ?
Systemberechtigungen
Kunden bearbeiten Keine Berechtigung
Gesellschaften bearbeiten Keine Berechtigung
Vertrage bearbeiten Keine Berechtigung
Mitarbeiter bearbeiten Keine Berechtigung
Mitarbeiter Details bearbeiten Berechtigung vorhanden
Buchen Keine Berechtigung
Formeln bearbeiten Keine Berechtigung
Salden buchen Keine Berechtigung
DTA Buchungen Keine Berechtigung
DTA Datentrager erstellen Keine Berechtigung
Vorschusskonten anzeigen Keine Berechtigung
Provisionsabrechnung anzeigen Keine Berechtigung

Stand: 17.06.2012
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Produktmanager -
Pull-Down-Menu: Produktmanagement

Rollen ID: 60

Rolle Produktmanagement

Kurzbeschreibung

Die Rolle Produktmanager hat Zugriff auf die Berechnungsgrundlagen flr
Produkte und kann diese Einstellen und bearbeiten. Darlber hinaus kénnen
Produktmanager die Daten der Gesellschaften bearbeiten, da diese unmittelbar

mit den Produkten zusammenhangen.
Weiterhin stehen dieser Rolle einige Controlling Mdglichkeiten zur Verfigung.

Startseite | Test-Produktmanager

I Produkteinstellungen » Guten Tag Produktmanager
herzlich "'-'im‘cmmsr'l—g——l

Neue Vertrége (2)

Berechnungzgrundlagen

IControlling Eingangsdatum v 5« 6= 7- 2008
Controlling/Ranglisten Aktuelle News

o

2
I Kunden
Kundensuche
Firmenkunden

Gesellschaften

I Vertrige

Antrige, Vertrige suchen

Leben
Provisionlisten
Hotizen/Aufgaben Geburtstagsliste
| mitarbeiter/res
Erinnerungen {0} |in Arbeit (0] | offen (1) Geb. Kunden {100] | Geb. MNutzer (7] || Geb, Partner (0}
Mitarbeiterverwaltung
Kantakt Motizthema/Auf... fiir veraffentlich WT Kunde/Kantakt/... Geburtstag Alter -
Logout: Test- Mittwach Lahlein, Manfred 11-06-1954 44 £
Produktmanager v Mittwach Stahl, Uwe 11-06-195% 50
Mittwach Webert, Julian 11-06-1935 20
Mittwach Giinther, Jirgen 6-1954 54
Mittwach Kiith, Tina a3
Mittwach Hess, Helke 35
Mittwach Meiburg, Christi... 46

Systemberechtigungen

Keine Berechtigung
Berechtigung vorhanden

Kunden bearbeiten
Gesellschaften bearbeiten

Vertrage bearbeiten
Mitarbeiter bearbeiten
Mitarbeiter Details bearbeiten
Buchen

Formeln bearbeiten

Salden buchen

DTA Buchungen

DTA Datentrager erstellen
Vorschusskonten anzeigen
Provisionsabrechnung anzeigen

Stand: 17.06.2012

Berechtigung vorhanden
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Berechtigung vorhanden
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Berechtigung vorhanden
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Vorstand
Pull-Down-Menu: Vorstand
Rollen ID: 61

Rolle Vorstand

Kurzbeschreibung

ARt

Die Rolle Vorstand hat weitestgehend lesenden Zugriff auf das System. Der Rolle
stehen praktisch alle Informationen zur Verfiigung.
Durch den weitreichenden Informationsstand handelt es sich um eine sehr

sensible Rolle.

I Controlling » Guten Tag Vorstand

Mitarbeiter Ranglisten
herzlich willkomme
Mitarbeiter Details

Gesellzchaft Rangliste Neue Vertrage (2) Eingangsdatum

Bestandsiibertragungen

B

Wetthewerb 2
I Kunden
Kundensuche 1

Firmenkunden

Gesellschaften
[ verts °
Srirags Leben
Antrige, Vertrige suchen
SFLEEIEET Notizen/Aufgaben

Erinnerungen () |in Arbeit (0} | offen {0}
| Mitarbeiter/Fes

Mitarbeiterverwaltung Kontakt Motizthema/Auf... fiir

Controlling Ausbildungsstand
I Buchungen
Abrechungen

Konten AD

Storno/Zahlungseingang

I Sonderbuchungen d 1,

LSRR T ' Details 57 nicht mehr erinnern

Systemberechtigungen

Kunden bearbeiten
Gesellschaften bearbeiten
Vertrage bearbeiten
Mitarbeiter bearbeiten
Mitarbeiter Details bearbeiten
Buchen

Formeln bearbeiten

Salden buchen

DTA Buchungen

DTA Datentrager erstellen
Vorschusskonten anzeigen
Provisionsabrechnung anzeigen

Stand: 17.06.2012

veraffentlich

~ 5<6>7-2008

Aktuelle News

Live-Umgebung

Die Live-Umgebung
wurde freigeschaltet.

Geburtstagsliste

Geb. Kunden {100] | Geb. Mutzer (7} || Geb. Partner {0}

WT Kunde/Kontakt/...| Geburtstag Alter -

Mittwoch Léhlein, Manfred LL-06-1964 44 £
Mittwach Stahl, Uwe 11-06-1955 50
Mittwoch Webert, Julian L1-06-1955 20
Mittwach Giinther, Jirgen £ 54
Mittwoch Kiith, Tina 33
Mittwoch Hess, Helle 35
Mittwach Meiburg, Christi... 46
Kach, Iirgen 40

itha Puilt Phillin - 144 10 - i

3 4 [ 3

o~ Details

Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Keine Berechtigung
Berechtigung vorhanden
Berechtigung vorhanden
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